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Введение

«…Отношение к детям – это показатель, 

по которому можно судить о зрелости общества в целом, 

об уровне развития общества. Нам необходима нормальная 

система защиты детства во всех смыслах этого слова…»

Президент Российской Федерации Д.А.Медведев 
2011 год в России негласно назван Годом семьи и ребёнка. Это связано с программным Посланием Президента Российской Федерации Д.А.Медведева Федеральному Собранию в 2010 году, мобилизовавшем органы государственной власти всех регионов страны на решение наболевших проблем семьи и детства.

В 2011 году завершилось формирование института Уполномоченных по правам ребёнка в субъектах РФ, созданы Ассоциация Уполномоченных и Координационные советы Уполномоченных в 8 федеральных округах. В 2011 году в рамках совместного проекта Детского фонда ООН (ЮНИСЕФ) в Российской Федерации и Российского государственного гуманитарного университета при поддержке Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребёнка П.А.Астахова региональные Уполномоченные по правам ребёнка прошли курсы повышения квалификации и были обеспечены современными методическими пособиями и практическими материалами для своей работы.    

В Ненецком автономном округе институт Уполномоченного по правам ребёнка был учрежден законом округа от 28 июня 2010 года № 45-оз «Об Уполномоченном по правам ребёнка в Ненецком автономном округе и о внесении изменений в закон Ненецкого автономного округа «О статусе лиц, замещающих государственные должности Ненецкого автономного округа» в целях обеспечения гарантий государственной защиты прав, свобод и законных интересов ребёнка.  

Ежегодно, в соответствии с законом, Уполномоченный представляет доклад о своей деятельности, в котором отражает вопросы реализации прав детей в основных сферах их жизнедеятельности и те проблемы, которые необходимо решать в округе для обеспечения наилучших интересов ребёнка. Каждого ребёнка из 10 490 детей Ненецкого автономного округа, приходящего в этот мир с чистой душой и открытым сердцем. 

Ежегодный доклад – это не просто констатация фактов и мер, принятых Уполномоченным в защиту детей. 

Ежегодный доклад – это открытый диалог Уполномоченного с органами власти, родителями, педагогами, руководителями учреждений. Это призыв Уполномоченного обернуться лицом к нашим детям, которые «ввиду физической и умственной незрелости, нуждаются в специальной охране и заботе, включая надлежащую правовую защиту, как до, так и после рождения».     
Уполномоченный по правам ребёнка 
в Ненецком автономном округе

Т.Е. Гашева
Краткая статистика обращений,

 поступивших в адрес Уполномоченного по правам ребёнка 

в Ненецком автономном округе в 2011 году

В 2011 году в адрес Уполномоченного поступило 271 обращение, из которых 62 – письменных, 209 – устных (диаграмма №1).  

Диаграмма № 1

Всего обращений в 2011 году
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В таблице и диаграммах № 2, 3 представлены данные по тематике устных и письменных обращений.

	Тематика обращений
	Устные
	Письменные

	Нарушение прав детей на жильё

из них:

детей-сирот

детей-инвалидов

многодетных семей

иных категорий
	60

12

7

13

28


	19

3

2

7

7

	Нарушение прав детей на защиту от насилия
	13
	5

	Нарушение прав детей на образование
	27
	12

	Нарушение прав детей на охрану здоровья
	18
	6

	Нарушение прав детей на отдых
	4
	1

	Нарушение прав детей на социальное обеспечение
	14
	5

	Трудная жизненная ситуация семей, нуждающихся в срочной помощи Уполномоченного 
	6
	2

	Нарушение прав детей в сфере трудовых отношений
	12
	0

	Обращения, связанные с опекой над детьми
	4
	0

	Обращения, связанные с семейными отношениями
	33
	9

	Жалобы на действия должностных лиц
	8
	3

	Иное
	10
	0

	Всего:
	209
	62


Диаграмма № 2

Тематика устных обращений
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Диаграмма № 3

Тематика письменных обращений
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В таблице и диаграммах № 4, 5 приведена география обращений к Уполномоченному. 

	Населенные пункты
	Устные
	Письменные

	г. Нарьян-Мар
	144
	39

	п. Искателей
	34
	13

	с. Тельвиска
	0
	1

	с. Красное
	8
	1

	с. Коткино
	0
	2

	п. Амдерма
	0
	1

	д. Харута
	1
	1

	п. Нельмин-Нос
	2
	1

	п. Хорей-Вер
	2
	1

	п. Индига
	1
	0

	с. Великовисочное
	3
	0

	д. Андег
	3
	0

	с. Нижняя Пёша
	1
	0

	д. Ома
	1
	0

	д. Лабожское
	3
	0

	с. Несь
	2
	0

	д. Куя
	1
	0

	г. Архангельск
	1
	0

	г. Нижневартовск
	1
	1

	г. Ярославль
	1
	1

	Всего:
	209
	62


Диаграмма № 4

География устных обращений

[image: image4.emf]144

34

8

1

1

2

2

1

3

3

1

1

3

2

1

1

1

Нарьян-Мар

Искателей

Красное

Харута

Куя

Нельмин-Нос

Хорей-Вер

Индига

Великовисочное

Андег

Нижняя Пеша

Ома

Лабожское

Несь

Архангельск

Нижневартовск

Ярославль


Диаграмма № 5

География письменных обращений
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Из 62 письменных обращений 46 принято к рассмотрению Уполномоченным. 

В связи с тем, что Уполномоченный действует в пределах установленных законом полномочий, и не вправе подменять в своей деятельности органы государственной власти и местного самоуправления, 9 обращений были переданы в другие органы, к компетенции которых относится рассмотрение указанных обращений. Уполномоченным не приняты к рассмотрению 7 обращений - по причине отсутствия в них информации о каких-либо нарушениях прав детей. 

Диаграмма № 6

Рассмотрение письменных обращений
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О соблюдении прав детей на жизнь и безопасность

Неотъемлемое право на жизнь, максимально возможная степень выживания и здорового развития ребёнка – основополагающие принципы Конвенции о правах ребёнка.      

Именно «ребёнок, ввиду его физической и умственной незрелости, нуждается в специальной охране и заботе, включая надлежащую правовую защиту, как до, так и после рождения». Именно поэтому наши дети, доверчивые и зависимые от взрослых, чаще других подвержены риску насилия, несправедливости, гибели от случайных и неслучайных причин, если условия для защиты и заботы не созданы.  

В 2011 году в Ненецком автономном округе зарегистрировано 10 случаев смерти детей, из них 7 детей в возрасте до года. Два ребёнка погибли в результате дорожно-транспортных происшествий.

По данным Следственного отдела по Ненецкому автономному округу, в 2011 году зафиксированы 1 суицид и 3 попытки самоубийства несовершеннолетних в возрасте 14, 16 и 17 лет. Официальная статистика фиксирует явные случаи суицидов. В действительности, масштабы детских самоубийств могут быть выше в силу ряда субъективных и объективных факторов, приводящих к недоучету потерь, обусловленных детскими (подростковыми) самоубийствами. Аналогичная ситуация – по подростковым  парасуицидам (лжесуицидам, попыткам самоубийства). Статистика, представленная Уполномоченному разными ведомствами, содержит противоречивые данные по количеству и полу подростков, совершивших парасуицид. Отсутствие достоверной  информации, в том числе - о причинах и дальнейшей судьбе детей, затрудняет работу специалистов сопровождения по профилактике детских парасуицидов и их рецидивов.  

На встрече руководителей управлений образования, здравоохранения и социальной защиты за круглым столом, проведенным Администрацией НАО по теме: «Проблема суицидальных тенденций в НАО. Профилактика суицидов и помощь населению», Уполномоченный еще раз обратил внимание на важность профессионально грамотного подхода в обучении и воспитании детей, недопущения любых, унижающих достоинство личности ребёнка, обращений; на оказание детям ранней помощи специалистов, экстренному реагированию на первые признаки неблагополучия в эмоциональной сфере ребёнка, а также - на «чистоту» статистики, поскольку детско-подростковые суициды и парасуициды отличаются по своим причинно-следственным связям от таковых у взрослых. А значит, отличаются и в плане профилактической и реабилитационной работы. 
В связи с отсутствием алгоритма межведомственного взаимодействия в случаях гибели детей, Уполномоченный рекомендует Администрации Ненецкого автономного округа сформировать в 2012 году межведомственную комиссию по мониторингу причин смерти детей от внешних причин и координации мер, способствующих созданию безопасной среды для детей.
В 2011 году Уполномоченным проведены проверки по 30 обращениям граждан,  касающимся нарушений прав детей на жизнь и безопасность; осуществлен мониторинг  условий защиты детей от посторонних лиц в образовательных учреждениях города и             п. Искателей. Вывод неутешительный: в большинстве учреждений пропускной режим либо отсутствует, либо обеспечивается «бабушками-вахтерами». Такая охрана равносильна ее отсутствию. В ряде образовательных учреждений, имеющих несколько входов, охраной обеспечен только центральный; видеонаблюдение не ведется.  

Для гарантированной защиты детей в школах и детских садах в качестве охраны необходимо привлекать профессионалов, а также - оборудовать все образовательные учреждения современными техническими средствами видеонаблюдения с постоянным контролем за происходящим. В проекте долгосрочной целевой программы «Комплексная безопасность образовательных учреждений НАО на 2012–2016 гг.», разрабатываемом Управлением образования и молодёжной политики Ненецкого автономного округа, должны быть предусмотрены эффективные меры защиты детей с использованием современных технологий и средств обеспечения безопасности.  

Одним из способов решения проблемы отсутствия мест в дошкольных образовательных учреждениях является организация частных детских садов и групп «присмотра». В сентябре 2011 года Уполномоченному поступило сообщение о том, что на работу с детьми в Центре  временного пребывания для детей дошкольного возраста «Малыш» принимаются лица без предоставления медицинских книжек. В ходе проверки органами прокуратуры НАО и Роспотребнадзора были также выявлены нарушения Правил пожарной безопасности, требований СанПиН, что повлекло приостановление деятельности Центра. Уполномоченный считает, что органы власти должны изначально оказывать помощь и осуществлять контроль за деятельностью любых частных лиц, создающих группы для детей, чтобы не подвергать риску жизнь и безопасность малышей. 

С целью профилактики детского травматизма Уполномоченным осуществлен мониторинг состояния  детских городков, находящихся на балансе МБУ «Управление городского хозяйства города Нарьян-Мара». Техническое состояние 15 детских площадок из 48 проверенных требовало ремонта, остальные были занесены снегом. Рекомендации Уполномоченного по устранению замечаний были частично выполнены. Контроль МБУ «Управление городского хозяйства города Нарьян-Мара» и других управляющих компаний за состоянием детских игровых площадок должен быть плановым, а не эпизодическим.  

Большую угрозу здоровью и жизни детей представляют бродячие собаки. Жители города неоднократно сообщали Уполномоченному о случаях нападения бродячих животных на детей и бездействии в решении данной проблемы органов местной власти. В ответе Администрации города Уполномоченному сообщалось, что количество отловленных животных составляет несколько сотен, и данная работа будет продолжена.  К сожалению, звонки обеспокоенных родителей не прекращаются.       

В п. Сахалин и п. Совхоз долгое время не обеспечивалась безопасность детей, особенно в учебный период: учащимся приходилось добираться до школы по проезжей части дороги, а с наступлением холодов - по едва замерзшему водоему. В темное время суток поселки Сахалин и Совхоз слабо освещены, поскольку работы по установке опор линии электропередачи с размещением на них приборов уличного освещения были прекращены. В течение двух месяцев Уполномоченный направлял обращения и беспокоил своими визитами Администрацию города Нарьян-Мара. В настоящее время детей перевозят на школьном автобусе. А вот вопрос с освещением остался открытым…

Профилактика правонарушений несовершеннолетних, обеспечение их безопасности на улицах в ночное время и в местах, которые могут причинить вред   здоровью - основная цель закона Ненецкого автономного округа от 17.02.2010 № 5-оз «О мерах по содействию физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию детей в Ненецком автономном округе». За нарушение данного закона в 2011 году сотрудниками полиции к административной ответственности привлечен 91 родитель. Слабый контроль родителей за детьми, безучастное отношение к их судьбе – одна из основных причин неблагополучия в сфере детства. Только совместными усилиями семьи, общества и государства можно сохранить самое ценное и дорогое – жизнь и здоровье наших детей.  

О соблюдении прав детей на защиту от жестокого обращения и насилия

                                           Ребёнок должен быть защищен от всех форм небрежного    отношения, жестокости и эксплуатации

Принцип 9 Декларации прав ребёнка
В списке строгих запретов Конвенции ООН о правах ребёнка отражено применение уже существующих универсальных международных договоров к такому специфическому правовому механизму как защита и достойное обращение с детьми. 

Жестокое обращение с детьми, насилие – несовместимые с ребёнком понятия. К сожалению, именно дети чаще всего становятся жертвами преступных посягательств, насилия, отсутствия заботы, равнодушия взрослых, небрежного и грубого обращения.  

По данным УМВД России по Ненецкому автономному округу, Следственного управления по Архангельской области и Ненецкому автономному округу, за 12 месяцев 2011 года зарегистрировано 56 преступлений в отношении 72 несовершеннолетних, из них 18 квалифицированы как жестокое обращение и насилие над детьми.  

	№

п/п
	Статья УК РФ
	Количество преступлений
	Количество несовершеннолетних, признанных потерпевшими

	1.
	116 (побои)
	3
	4

	2.
	117 (истязание)
	1
	1

	3.
	118 (причинение тяжкого вреда здоровью по неосторожности)
	2
	2

	4.
	119 (угроза убийством  или причинением тяжкого вреда здоровью)
	1
	1

	5.
	 ч.3 ст.30, п.«а» ч.3 ст.131 (покушение на изнасилование несовершеннолетней)
	1
	1

	6.
	134 (половое сношение и иные действия сексуального характера с лицом, не достигшим шестнадцатилетнего возраста)
	3
	3

	7.
	 ч.1 ст.109 (причинение смерти по неосторожности)
	1
	1

	8.
	156 (неисполнение обязанностей по воспитанию несовершеннолетнего, сопряженных с жестоким обращением)
	6
	8

	
	Всего:
	18
	21


 Анализ преступлений против несовершеннолетних показывает, что каждое третье преступление совершено с причинением вреда, в том числе, тяжкого, здоровью детей;    5% преступлений - против половой неприкосновенности несовершеннолетних.

В 2011 году в адрес Уполномоченного поступило 13 устных и 5 письменных обращений по фактам насилия, жестокого обращения с детьми. На 1-м месте – агрессивное поведение подростков по отношению к детям младшего возраста. Основная территория разборок - общеобразовательные учреждения. По двум случаям Уполномоченный направлял обращение в УМВД России по Ненецкому автономному округу, еще в двух - родителям было рекомендовано обратиться в суд. 

Сегодня два важнейших института социализации ребёнка – семья и школа, перестают быть зоной защищенности детей. Педагог одного из общеобразовательных учреждений воспитывал ученика с ограниченными возможностями здоровья методом «физического вразумления». Учитель другой школы так поднялся на пьедестал авторитарности, что забыл про душевную составляющую своей профессии. Уполномоченный неоднократно акцентировал внимание педагогов на последствиях психологического и любого другого, унижающего личность ребёнка, обращения. В марте 2011 года на окружной конференции «Психолого-педагогические проблемы коммуникативной культуры в современном обществе» был представлен доклад Уполномоченного «Психологическое насилие в школе – миф или реальность?», в котором отражены мнение детей и озабоченность Уполномоченного… «Не унижай!», гласит одна из заповедей Педагога, Личности - Януша Корчака.  

В целях обеспечения защиты детей от преступных посягательств на половую неприкосновенность, Уполномоченным осуществлялся контроль за выполнением руководителями образовательных учреждений соблюдения Федерального закона от 23 декабря 2010 года № 387-ФЗ «О внесении изменений в статью 22.1 Федерального закона «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей» и Трудовой кодекс Российской Федерации», устанавливающего запрет на работу с детьми для лиц, имевших судимость или подвергшихся уголовному преследованию за насильственные преступления. Одна из основных задач администрации, педагогов - обеспечить безопасное  пребывание детей в образовательном учреждении.  

Серьезное препятствие в защите детей представляют отказы родителей от помощи своим детям, мотивированные «возможным преследованием себя и ребёнка со стороны администрации». Скрывая факты жестокого обращения, насилия над детьми, взрослые формируют у них чувство беспомощности, несправедливости. Ребёнок остается незащищенным. Дальнейший риск виктимизации (превращение в жертву) таких детей намного выше, поскольку проблема на уровне родительского авторитета не решена. В декабре 2011 года Уполномоченный представлял свой округ на межрегиональной научно-практической конференции «Обеспечение социально-правовых и психолого-педагогических условий социализации детей: состояние, проблемы, современные подходы», проходившей в Ямало-Ненецком автономном округе, где озвучил проблему детской виктимности, ее непредсказуемые последствия. Один из путей решения - оказание своевременной квалифицированной помощи детям - жертвам насилия, снижение уровня латентной виктимности через просвещение детей, родителей, создание системы защиты детей в регионах. 

В резолюции I Российско-Американского Форума по защите детства (август 2011)   говорится о необходимости максимально безболезненной защиты детей на всех уровнях: «законные интересы детей, их право на безопасность мало защищены в случаях, если над ребёнком совершено насилие и ведутся следственные, судебные и другие действия. В большинстве случаев не учитывается получение ребёнком вторичной психологической травмы, состояние семьи, право на конфиденциальность. Важным является организация взаимодействия правоохранительных органов с организациями и службами, оказывающими психолого-социальную помощь ребёнку». 

В марте 2011 года во время игр на улице от жестоких действий постороннего взрослого пострадал ребёнок Я. Родители мальчика обратились к Уполномоченному,     который направил информацию и свое обращение в прокуратуру НАО, УМВД России по НАО с просьбой взять проведение расследования под свой контроль: насилие над детьми не должно оставаться безнаказанным. На окончательное решение суда ушло больше года. Все это время семья находилась в состоянии затяжного стресса. А какова цена психического здоровья ребёнка, признанного потерпевшим в рамках уголовного судопроизводства, затянувшегося на длительный срок?

В замечаниях и рекомендациях Комитета ООН по правам ребёнка, вытекающих из официальных докладов на его 44 сессиях, указано, что принцип наилучшего обеспечения ребёнка «…требует принятия активных мер на всех уровнях исполнительной, законодательной и судебной власти. Каждый законодательный, административный  и судебный орган или учреждение обязан руководствоваться принципом наилучшего обеспечения ребёнка посредством систематического рассмотрения вопроса о том, каким образом их решения и действия затрагивают или затронут права и интересы детей, в частности, предлагаемыми или существующими законами или политикой, или административными мерами, или судебными решениями, включая и те из них, которые прямо не касаются детей, но косвенно их затрагивают» (CRC/GC/2003/5, п.12).

Профилактика и противодействие жестокому обращению с детьми в Ненецком автономном округе осуществляются на всех уровнях межведомственного взаимодействия. Ежегодно проходят мероприятия в рамках Общенациональной информационной кампании, обучающие семинары, конференции, акции. Но по-прежнему родители, взрослые остаются реальной угрозой здоровью своих детей, забывая о том, что именно «родители или в соответствующих случаях законные опекуны несут основную ответственность за воспитание и развитие ребёнка. Наилучшие интересы ребёнка являются предметом их основной заботы» (ст.18 Конвенции о правах ребёнка). 

В социально неблагополучных семьях в возрасте до 1 года умерли пять детей, поскольку родители не обратились вовремя за медицинской помощью. Этих смертей могло не быть. Родители! Как достучаться до вашего сердца? 

Не менее жестокими, травмирующими детей являются их возвраты из опекунских семей, семей с родственными узами. В 2011 году таких детей – семь. И живут они сейчас в государственных учреждениях.

С 25 ноября по 10 декабря 2011 года Уполномоченным по правам ребёнка в Ненецком автономном округе была проведена вторая Международная акция «16 дней без насилия!», в рамках которой были проанкетированы 1540 несовершеннолетних в двадцати образовательных учреждениях города Нарьян-Мара и Заполярного района. Результаты говорят сами за себя:         

· 43 % детей испытали психологическое насилие; 19% – физическое, из которых 23% было совершено на улице.

· Только 19 % опрошенных чувствуют себя комфортно в образовательном учреждении. 

· 1% детей наказывают дома физически; 5 % - и физически, и морально. Особое внимание привлек ответ ребёнка из сельской местности: «детей бьют в приемных семьях». 
·  В ГОУ Архангельской области «НОСШИ им. А.П.Пырерки» из 102 детей факты психологического насилия по отношению к себе отметили – 46%,  физического насилия – 23% (на 1-м месте - физическое насилие в образовательном учреждении).

На межведомственном семинаре «Совершенствование деятельности по оказанию помощи детям и подросткам в случаях жестокого обращения с ними», проведенном Управлением здравоохранения и социальной защиты населения НАО, Уполномоченный еще раз призвал специалистов сопровождения, педагогов обращать серьезное внимание на раннюю профилактику жестокого обращения с детьми, оперативное реагирование на поступающие сигналы о неблагополучии в душевном состоянии ребёнка; формирование гуманных отношений в детско-подростковой среде, повышение эффективности работы с семьями.  

С целью обеспечения информационной безопасности детей, защиты их от опасных посягательств в информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе – от разрушительного воздействия на психику детей таких способов как кибербуллинг (жестокое обращение с детьми в виртуальной среде) и буллицид (доведение до самоубийства путем психологического насилия), во всех школах округа проведены (и будут регулярно проводиться) уроки медиабезопасности – в соответствии с рекомендациями и методическими материалами Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребёнка П.А.Астахова, Федеральным законом от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию». Вопросы правового регулирования в сфере защиты нравственности и здоровья детей в НАО отражены в законе № 5-оз от 17 февраля 2010 года «О мерах по содействию физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному здоровью детей в Ненецком автономном округе».    

В рамках расширения взаимодействия с Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, Администрацией Ненецкого автономного округа было заключено Соглашение № 82/03 от 02 марта 2011 года об обеспечении деятельности на территории НАО детского телефона доверия с единым общероссийским номером. В марте 2011 года введена ставка психолога для его обслуживания на базе ОГУ «Центр поддержки молодежных инициатив». С 10 октября 2011 года телефонные звонки с мобильного телефона идут в Архангельск, поэтому информация о детях, обратившихся за помощью, в НАО поступает не в полном объеме.                   

На встречах с родителями Уполномоченному задаются вопросы о том, что считать жестоким обращением по отношению к детям и какова мера дозволенного? Расхождение в трактовках понятия «жестокое обращение», используемого правоохранительными органами, различными ведомствами, отвечающими за реализацию политики в области защиты детей, не позволяют дать исчерпывающий ответ. Уполномоченный по правам ребёнка в НАО совместно с Уполномоченными субъектов РФ в резолюциях съездов, форумов рекомендовали Правительству Российской Федерации, Федеральному Собранию Российской Федерации закрепить понятие «жестокое обращение с ребёнком» в федеральных законах. В сфере защиты прав детей от жестокого обращения должны быть дефиниции, понятные всем.   

На заседании Правительства РФ от 26 мая 2011 года руководителям органов исполнительной власти субъектов РФ было рекомендовано продолжать работу по оказанию помощи детям и подросткам в случаях жестокого обращения с ними, обратив особое внимание на развитие инфраструктуры, обеспечивающей деятельность в сфере профилактики жестокого обращения с детьми и реабилитации детей, подвергшихся насилию, расширению перечня услуг, оказываемых семьям и детям, внедрение новых форм работы в данной сфере. 

В НАО по-прежнему нет специальных служб оказания психологической помощи детям, пострадавшим от жестокого обращения и насилия. В связи с передачей полномочий Архангельской области, психологическую, медицинскую помощь детям оказывает муниципальное учреждение дополнительного образования «Центр ПМСС «ДАР», который до 2009 года был окружным. С этого времени детям, проживающим на территории МО «Муниципальный район Заполярный район», а также учащимся, воспитанникам образовательных учреждений Архангельской области в НАО, Центр «ДАР» психолого-медико-социальных услуг не предоставляет. Сложившаяся ситуация  была отражена Уполномоченным в Ежегодном докладе за 2010 год, неоднократно обсуждалась с руководителями органов власти НАО. Уполномоченный считает  необходимым еще раз вернуться к данной проблеме и решить ее в пользу детей.   

В 2011 году в НАО планировалось открытие Центра помощи семье и детям на базе учреждения социального обслуживания Архангельской области «Ненецкий КЦСО».   Вопрос по его созданию остается открытым. Уполномоченный выражает надежду на то, что 2012 год станет годом кардинальных изменений, и в НАО будет создан социально-реабилитационный Центр. Или любой другой, оказывающий своевременную квалифицированную помощь и поддержку детям, находящимся в трудной жизненной ситуации.     

О соблюдении прав детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей

Согласно статьи 3 закона Ненецкого автономного округа от 28.06.2010 № 45-оз «Об Уполномоченном по правам ребёнка в Ненецком автономном округе и о внесении изменений в закон Ненецкого автономного округа «О статусе лиц, замещающих государственные должности Ненецкого автономного округа», приоритетной задачей Уполномоченного является защита прав и законных интересов детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и иных категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

На 31 декабря 2011 года на учете в органах опеки и попечительства Ненецкого автономного округа состоит 427 детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, из которых в семейных формах устройства воспитывается 236 детей. В 2011 году усыновлены 8 детей, 14 – устроены в приемные семьи, передано под опеку (попечительство) на безвозмездной основе 53 ребёнка.  

Несмотря на положительные результаты, достигнутые в округе за последние годы в области обеспечения прав каждого ребёнка жить и воспитываться в семье, число детей, находящихся в условиях институционализации, остается по-прежнему высоким – 180 детей. Основные причины:   

- лишение и ограничение родительских прав (в 2011 году лишено родительских прав 45 граждан в отношении 62 детей; ограничено в родительских правах 3 человека в отношении 7 детей);  

- возвраты детей из замещающих семей (в 2011 году 7 детей возвращено родственниками из опекунских семей; все дети устроены в государственные учреждения);

- отсутствие эффективных механизмов, направленных на сокращение численности детей в интернатных учреждениях.

Сегодня все наборы показателей, характеризующих эффективность работы как на федеральном, так и региональном уровне, включают численность детей, которые передаются на семейные формы устройства из учреждений разной ведомственной принадлежности. Деинституционализация детей-сирот означает: недопущение детей в систему государственного попечения, то есть качественную профилактику детского и семейного неблагополучия; интенсивную работу по поиску семей, подготовленных с помощью специалистов-профессионалов; грамотную политику, связанную с перепрофилированием учреждений; создание условий иного качества для тех детей,  которые по разным причинам не могут быть устроены в семьи. 

В 2011 году Уполномоченный уделял особое внимание положению детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся в условиях институционализации, и соблюдению их прав в Ненецком автономном округе.

Так, в 2011 году совместно с прокуратурой НАО была проведена проверка соблюдения прав детей-воспитанников ГОУ «Нарьян-Марский детский дом» в связи с эксплуатацией гаражей отделением Пенсионного фонда РФ по НАО (далее – ОПФР по НАО) на территории учреждения. Земельный участок, на котором расположен гараж, используется ОПФР по НАО с 1995 года на законном основании. Но проезд автотранспорта к гаражам и основной дороге осуществляется по части земельного участка образовательного учреждения. Исходя из положений ст. 274 ГК РФ, собственник недвижимого имущества (в том числе, земельного участка) вправе требовать от собственника соседнего земельного участка предоставления права ограниченного пользования соседним участком (установление сервитута). Проблема до сих пор не решена, проезд автотранспорта ОПФР по НАО по-прежнему осуществляется по территории детского дома без установления частного сервитута. Уполномоченный считает, что в данной ситуации нарушены права детей на жизнь и безопасность. Сервитут не станет гарантией безопасности детей-сирот, поэтому решения надзорных органов должны учитывать в первую очередь интересы воспитанников детского дома.

Уполномоченным также были направлены письма в прокуратуру НАО и Управление федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по НАО по факту эксплуатации базовой станции БС № 83-104, установленной на крыше детского дома на основании договора № Д0809501-03 от 01.07.2008 года, заключенного между ОАО «МТС» и бывшим директором ГОУ «Нарьян-Марский детский дом». В ответах, полученных Уполномоченным, содержалась информация о безопасности станции для здоровья детей, поэтому никаких мер реагирования со стороны надзорных органов не было принято. Тем не менее, Всемирная организация здравоохранения, учитывая недостаточность знаний и противоречивость исследований в данной области, призывает использовать так называемый предупредительный принцип, поскольку «существующие сегодня нормативы не позволяют сделать достаточно обоснованного заключения о безопасности базовых станций». В связи с тем, что договор с ОАО «МТС» действовал до декабря 2011 года, новым директором детского дома при поддержке Уполномоченного было принято решение о запрете размещения базовой станции на здании и вблизи учреждения. 

В связи с негативным отношением ряда жителей города Нарьян-Мара к сбору денежных средств для нужд воспитанников детского дома и дома ребёнка, осуществляемых корпоративным благотворительным фондом «Катрен» на базе аптечных пунктов, Уполномоченный обратился в прокуратуру НАО с просьбой о проведении проверки законности деятельности фонда. Прокуратурой было установлено, что «собранные денежные средства комиссионно изымаются по мере накопления. В состав комиссии входят два представителя фонда и представитель детского дома или дома ребёнка. На собранные денежные средства в этих же аптеках приобретаются медицинские препараты, которые передаются учреждениям для нужд воспитанников». «Деятельность учреждения по сбору и приему добровольных пожертвований от населения и приобретению на данные средства медицинских препаратов соответствует уставным целям учреждения, нарушений законодательства нет». Уполномоченный, поощряя благотворительность, тем не менее, считает, что ежедневный сбор денежных средств на протяжении последних лет сформировал общественное мнение не в пользу детей – сирот. Детей, которые находятся на полном государственном обеспечении.  

В летний период 2010 года были выявлены факты грубых нарушений прав детей – воспитанников ГОУ Архангельской области для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей «Нарьян-Марский детский дом». В связи с этим Уполномоченным в 2011 году проведена проверка соблюдения прав тридцати шести детей детского дома на отдых и оздоровление. Заказчиком «государственное образовательное учреждение Архангельской области для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей «Нарьян-Марский детский дом» 3 мая 2011 года был пописан контракт с Муниципальным учреждением здравоохранения «Детский санаторий «Лесная поляна» города Мирного Архангельской области. В приложении к Государственному контракту содержались требования к качеству оказываемых услуг, многие из которых администрацией санатория не были выполнены. Косметический ремонт помещений был завершен за неделю до приезда детей; в неуютных спальных комнатах вместо десяти человек было размещено тринадцать; мебель – в плохом состоянии, детские шкафчики не закреплены; в комнате для отдыха и организации культурно-воспитательной работы отсутствовали настольные игры и игрушки, соответствующие возрасту и полу; для игр на улице были выданы ракетки для бадминтона, непригодные для использования; вход на территорию санатория – свободный; в рационе питания вместо свежих овощей и фруктов – консервированные продукты. Заключение по результатам проверки было направлено в Прокуратуру Архангельской области, Министру образования, науки и культуры Архангельской области, Уполномоченному при Губернаторе Архангельской области по правам ребёнка. В окружной газете «Няръяна вындер» по итогам поездки была опубликована статья «Не детские проблемы детского дома».   

Прокуратурой Архангельской области были выявлены нарушения санитарно-гигиенических норм в части соблюдения требований к минимальному расстоянию между спальными местами детей, количеству санитарно-технического оборудования, организации питания, а также – законодательства об антитеррористической защищенности в части допущения беспрепятственного проникновения в детский санаторий посторонних лиц. Директору МУЗ «Детский санаторий «Лесная поляна» внесено предписание, два должностных лица привлечены к административной ответственности по ст.6.4, 6.6 КоАП РФ, юридическое лицо МУЗ «Детский санаторий «Лесная поляна» привлечено к административной ответственности по ст. 6.4 КоАП РФ. По результатам проверки прокурором ЗАТО г. Мирный внесено представление директору МУЗ «Детский санаторий «Лесная поляна». Уполномоченный считает, что основной причиной неудавшегося отдыха детей стало равнодушие администрации санатория к судьбам детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей.  

Курс на деинституционализацию, как основу государственной политики в сфере социального сиротства, предполагает качественное улучшение условий проживания, воспитания и образования тех детей, которые длительное время пребывают в условиях госпитализма.

В ГОУ Архангельской области «Ненецкая общеобразовательная школа-интернат                  им. А.П.Пырерки» для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, условия проживания далеки от комфортных. В связи с размещением на 1 этаже 2 корпуса «НОШИ им. А.П.Пырерки» 33 детей ГОУ Архангельской области для обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья «Ненецкая специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат», в стесненных условиях оказались дети сразу двух учреждений. Рекомендации Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребёнка П.Астахова, данные прежнему руководителю школы-интернат в период инспекторской проверки в марте 2010 года, по оборудованию спальных помещений, рекреаций, коридоров, максимально приближенных к семейным условиям, не были выполнены. Без ответа остались аналогичные рекомендации Уполномоченного по правам ребёнка в НАО: в комнатах интерната по-прежнему неуютно, косметический ремонт не сделан, царит однообразие обстановки; не ощущается личный вклад воспитателей в создание условий, благоприятных для отдыха детей-сирот; нуждаются в гуманизации взаимоотношения детей-сирот и педагогов. Результатом частой смены руководителей Ненецкой школы-интерната, казенной обстановки, отсутствия в округе реабилитационных услуг детям, не по своей воле изъятым из семейного окружения, стал рост правонарушений, в том числе - преступного характера (в 2011 году было совершено 32 преступления 6 воспитанниками НОШИ).   

Выпускники интернатных учреждений сталкиваются с проблемами, которые связаны как с неготовностью общества принять молодых людей со статусом сироты, так и с их низким уровнем готовности к самостоятельной жизни и сложившимися внутренними установками: иждивенчеством, низкой учебной и трудовой мотивацией. Уполномоченным проведен мониторинг причин отсева детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также – основных барьеров адаптации, в 3-х образовательных учреждениях начального и среднего профессионального образования Архангельской области, расположенных на территории НАО.  
	Дети - сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, обучающиеся в

образовательных учреждениях начального и среднего профессионального образования Архангельской области (НАЭТ, СГК, НПУ)


	Учебный год
	Всего обучающихся
	Отчислено за неуспеваемость, поведение
	Отчислено по собственному желанию
	Отчислено по другим причинам

	2007-2008
	43
	1
	1
	1 (армия)

	2008-2009
	55
	4
	5
	1 (по состоянию здоровья)

	2009-2010
	72
	7
	2
	4 (1-смена жительства, 

1 – перевод в др. учреждение, 

2 – взятие под стражу)

	2010-2011
	71
	5 (из них 4 – из НАЭТ)
	3
	2-перевод в НПУ из СГК

	2011-31.12.2011
	69
	1
	-
	3 (перевод в др. учреждения.)


Основные причины и трудности, с которыми сталкиваются дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, по мнению педагогов, очень схожи:       

НАЭТ (ГОУ среднего профессионального образования Архангельской области «Ненецкий аграрно-экономический техникум): трудности в общении с однокурсниками, держатся обособленно, проявляют выраженную дистанцию в отношениях с людьми; сниженная учебная мотивация; отрицательное отношение к учебе; тревожность; нарушение режимных моментов.

СГК (ГОУ среднего профессионального образования Архангельской области «Нарьян-Марский социально-гуманитарный колледж им. И.П.Выучейского): отсутствие навыков самообслуживания, нерациональное расходование денежных средств, потребительство, отсутствие внутренней дисциплины, перспектив будущего; курение, употребление алкогольных напитков.

НПУ (ГОУ начального профессионального образования Архангельской области «Ненецкое профессиональное училище): позиция сироты - не могут самостоятельно защищать свои права, справляться с трудностями, решать бытовые вопросы, трата денег на спиртные напитки, сигареты, энергетики; не умеют следить за порядком и чистотой в комнатах; подростки не следят за гигиеной тела, своим внешним видом; ограниченность общественных контактов; выученная беспомощность, нежелание что-либо менять в своей жизни; не умеют трудиться, безответственность и др.

Решение проблем постинтернатной адаптации детей-сирот невозможно без создания системы их сопровождения – при условии, что это сопровождение качественно осуществляется на всех этапах пребывания ребёнка в условиях институционализации. Для этого необходимо:  

1. улучшение условий проживания и воспитания детей в учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; создание условий, приближенных к семейным; 

2. совершенствование воспитательной работы, внедрение адаптированных программ практической подготовки к самостоятельной жизни, личностного и профессионального определения;

3. формирование у выпускников социальных навыков, направленных на позитивную адаптацию в обществе;

4. создание условий для успешной постинтернатной адаптации и социализации выпускников интернатов с учетом их медицинского и социально-психологического статуса за счет развития социальной сети поддержки, современных форм кураторства и наставничества, оказания адресной помощи, своевременного предоставления жилья, получения конкурентной на рынке труда профессии, первичного трудоустройства и закрепления на рабочем месте. 

В последнее время большое внимание уделяется проблеме обеспечения жильём детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа. Вопрос выполнения обязательств государства по своевременному обеспечению жильём детей, оставшихся без попечения родителей, находится на постоянном контроле Президента Российской Федерации, что придает дополнительный импульс в решении данной проблемы. 

Тем не менее, обращения детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей и лиц из их числа, составляют значительную часть обращений к Уполномоченному: в 2011 году таких обращений - 15 (12 устных, 3 письменных). Основные проблемы – отсутствие жилья, плохие жилищные условия, незнание своих прав на жильё, условий и порядка его получения.
 
Анализ обращений показывает, что в некоторых из них формально отсутствуют нарушения прав заявителей. Так, с жилищной проблемой к Уполномоченному обратились несовершеннолетние, окончившие образовательные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в муниципальных образованиях Республики Коми и Архангельской области. В настоящее время они обучаются в образовательных учреждениях среднего профессионального образования в Ненецком автономном округе. Закрепленное жильё в тех регионах, из которых прибыл ребёнок-сирота – отсутствует, родственников нет, шансы трудоустроиться – невелики. Дальнейшую свою судьбу ребёнок-сирота планирует связать с Ненецким автономным округом и хочет получить здесь жилье. Согласно закону Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма», такая возможность предусмотрена. Указанное лицо может претендовать на получение в округе жилья по договору социального найма, при условии проживания на территории округа не менее 5 лет. По окончании пребывания в образовательном учреждении им также может быть предоставлено жилое помещение для социальной защиты отдельных категорий граждан на основании закона Ненецкого автономного округа от 17.03.2010 № 10-оз «О предоставлении жилых помещений для социальной защиты отдельных категорий граждан в Ненецком автономном округе». Но при этом возникает проблема – отсутствие жилых помещений, предоставляемых в соответствии с указанными законами Ненецкого автономного округа.

Периодически в адрес Уполномоченного поступают обращения лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся в трудной жизненной ситуации. К Уполномоченному обратилась гражданка Ч., являющаяся лицом из числа детей-сирот. Ввиду отсутствия жилья, Ч. вместе с двумя малолетними детьми приходилось ночевать у различных знакомых. До прихода к Уполномоченному, Ч. с детьми провела ночь в подъезде жилого дома.

Уполномоченным незамедлительно были приняты меры: по согласованию с руководством ГУ Архангельской области «Ненецкий комплексный центр социального обслуживания» семье Ч. была предоставлена комната в гостинице центра, а через непродолжительное время органами местного самоуправления семье Ч. было выделено благоустроенное жилое помещение в новом доме. К сожалению, счастье детей было недолгим. Уже через месяц семья Ч. была поставлена на учет в комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав за ненадлежащее воспитание детей. Сейчас готовятся документы на лишение Ч. родительских прав.

По состоянию на 31 декабря 2011 года в муниципальных образованиях Ненецкого автономного округа на внеочередном учете на получение жилья по договорам социального найма состоит 299 детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей и лиц из их числа. Из них: 69 – в МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар», 230 – в муниципальных образованиях МО «Муниципальный район «Заполярный район».

Осуществление полномочий в решении вопросов социальной поддержки и социального обслуживания детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, в том числе – предоставление им жилых помещений в соответствии с подпунктом 2 части 2 статьи 26.3 Федерального закона от 06.10.1999 № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» отнесено к исключительной компетенции органов власти Архангельской области. Органы местного самоуправления могут предоставить жильё гражданам указанной категории также за счет собственных средств.

В качестве дополнительной гарантии жилые помещения детям-сиротам, детям, оставшимся без попечения родителей, и лицам из их числа, могут быть предоставлены в рамках реализации окружных законов: от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма» и от 17.03.2010 № 10-оз «О предоставлении жилых помещений для социальной защиты отдельных категорий граждан в Ненецком автономном округе».

В 2011 году на приобретение жилых помещений из бюджета Архангельской области в бюджеты муниципальных образований округа поступило 24 591 690 рублей. Это значительно больше тех средств, которые выделялись бюджетом Архангельской области на указанные цели в предыдущие годы. Вместе с тем, вызывали озабоченность проблемы, возникающие при реализации выделяемых средств. Остаток неосвоенных средств на октябрь 2011 года составлял 15 263 090 рублей, из них в МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар» - 8 983 090 рублей, в МО «Муниципальный район «Заполярный район» - 6 280 000 рублей. Эти цифры означали квартиры, которые не получили нуждающиеся в них дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей.

27 октября 2011 года Администрацией округа было проведено совещание по вопросу выполнения обязательств государства по социальной поддержке детей, оставшихся без попечения родителей, в части обеспечения их жильем в Ненецком автономном округе. На совещании были рассмотрены все аспекты обеспечения жильём детей, оставшихся без попечения родителей, озвучены проблемы и предложен ряд мер по улучшению ситуации. Принятыми мерами удалось изменить ситуацию с освоением средств, выделенных на приобретение жилья, в лучшую сторону. В 2011 году детям-сиротам, детям, оставшимся без попечения родителей, а также – лицам из их числа, за счет муниципальных бюджетов и субвенций Архангельской области было предоставлено 27 жилых помещений. Для сравнения: в 2008 году было предоставлено 1 жилое помещение, в 2009 году – 3, в 2010 году – 4. 

Хочется надеяться, что взятый в 2011 году темп по обеспечению жилыми помещениями детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа, сохранится в 2012 и последующих годах.

Тревожит тенденция обращений к Уполномоченному лиц из числа детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, окончивших специальную коррекционную школу-интернат в городе Нарьян-Маре, ранее проживавших в сельских населенных пунктах Ненецкого автономного округа. Закрепленное в сельском поселении жильё либо сгорело, либо стало непригодным для проживания по иным причинам. По окончании школы возвращаться детям некуда и не к кому. Всеми возможными способами они остаются в городе Нарьян-Маре, так как здесь можно найти работу и, следовательно, средства к существованию. Живут дети, где придется: иногда – на рабочем месте, чаще – у знакомых, зачастую – у тех же выпускников образовательных учреждений для детей-сирот. На внеочередном учете на получение жилья они состоят в сельском поселении, а зарегистрированы по месту жительства в старом, уже не существующем здании специальной (коррекционной) школы-интерната в городе Нарьян-Маре. Их рожденные дети, ввиду отсутствия у родителей жилья, находятся в Доме ребёнка. Родителям их просто некуда привести. Налицо замкнутая ситуация воспроизводства детей, которых содержит и воспитывает государство. 

В настоящее время Уполномоченный совместно с городскими муниципальными органами пытается решить данную проблему путём предоставления временного жилья в общежитии или жилого помещения на условиях коммерческого найма. Но состояние жилых помещений в старых домах может стать серьезным препятствием, не  позволяющим  органам опеки дать согласие на передачу родителям детей, находящихся в Доме ребёнка.

Решением, по мнению Уполномоченного, могло быть предоставление таким лицам жилья в соответствии с законом Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма». Проблема, как уже указывалось выше, заключается в том, что жилые помещения за счет окружного бюджета последние два года практически не предоставлялись. Так, в 2008 году за счет бюджета округа было предоставлено 19 квартир, в 2009 году – 13, в 2010 году – 0, в 2011 году – 1.  

С 1 января 2013 года вступает в силу Федеральный закон от 15 февраля 2012 года № 15-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части обеспечения жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», в соответствии с которым изменяется порядок обеспечения жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. С 2013 года указанные категории будут обеспечиваться жилыми помещениями специализированного жилищного фонда по договорам найма специализированных жилых помещений. Органам власти Архангельской области и Ненецкого автономного округа необходимо позаботиться о своевременном внесении изменений в региональное законодательство. 

В 2011 году Уполномоченным совместно с Управлением образования и молодежной политики НАО были внесены предложения в Собрание депутатов НАО, поддержанные Администрацией округа и нашедшие свое выражение в законе от 22 сентября 2011 года № 57-оз «О дополнительных мерах социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, переданных под опеку или попечительство, в приемные семьи либо на усыновление в семьи граждан, проживающих на территории Ненецкого автономного округа». Данным законом предусмотрен ряд дополнительных мер социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей:

· при усыновлении в семьи граждан каждый усыновленный ребёнок имеет право на единовременное денежное пособие в размере 100 000 рублей и ежемесячное пособие в размере 15 000 рублей;

· каждый ребёнок, оставшийся без попечения родителей, находящийся под опекой или попечительством либо переданный в приемную семью граждан, имеет право на ежемесячное денежное пособие в размере 8000 рублей.

Принятие данного закона – еще одна гарантия обеспечения прав детей НАО жить и воспитываться в семье.    

С целью оптимизации семейной политики и процессов деинституционализации, Уполномоченный рекомендует органам власти Архангельской области и Ненецкого автономного округа:     

1. разработать и принять долгосрочную целевую программу «Семья и дети Ненецкого автономного округа», содержащую основные  направления и механизмы решения проблем в сфере материнства, отцовства и детства с целью создания условий для развития и благополучия детей и семей в Ненецком автономном округе;  

2. сформировать банк данных о семьях и детях с целью  раннего выявления и ранней помощи кризисным семьям,   сохранившим  реабилитационный потенциал; реестр данных о потенциальных приемных родителях и усыновителях;

3. рассмотреть возможность внесения изменений в законодательство Ненецкого автономного округа, предусматривающих оказание финансовой помощи лицам, проживающим в других субъектах РФ и изъявившим желание взять в свою семью ребёнка из учреждений для детей-сирот, расположенных на территории Ненецкого автономного округа; 

4. укрепить комиссии по  делам несовершеннолетних и защите их прав дополнительными ставками специалистов - с целью ранней профилактики детского сиротства;

5. создать социально-реабилитационный центр для детей, в том числе, оказывающий помощь детям, изъятым из семей или потерявшим родителей;

6. создать кризисный центр для семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации;

7. рассмотреть возможность внесения изменений в законодательство Ненецкого автономного округа, предусматривающих обеспечение жилыми помещениями приемных семей, желающих взять на воспитание ребёнка-сироту, семей, желающих усыновить ребёнка-сироту, но лишенных этого права вследствие отсутствия жилья или наличия жилья, непригодного для проживания.

О соблюдении прав детей с ограниченными возможностями здоровья

В детской популяции Ненецкого автономного округа значительную долю (7% - 8%) составляют дети с ограниченными возможностями здоровья. В основном, это дети с задержками психического развития, речевыми нарушениями, с особыми интеллектуальными потребностями, дети – инвалиды. 

Общее количество детей-инвалидов в 2011 году осталось на уровне 2010 года – 171 ребёнок. В структуре первичной инвалидности детского населения НАО на первом месте - врожденные аномалии (пороки развития), деформации и хромосомные нарушения; второе место занимают психические расстройства и расстройства поведения; на третьем месте – заболевания нервной системы, болезни костно-мышечной системы, травмы и отравления, заболевания эндокринной системы. 

Развитие ребёнка с ограниченными возможностями здоровья, в первую очередь, зависит от качества функционирования и взаимодействия основных сторон его бытия: жизни в семье, медицинского обслуживания, образования, реабилитации. В нашем округе, как и в других регионах России, есть свои достижения и свои проблемы в обеспечении равных прав и возможностей детей данной категории.
С 01 января 2008 года полномочия в сфере социальной поддержки и социального обслуживания лиц с инвалидностью на территории Ненецкого автономного округа осуществляются Министерством здравоохранения и социального развития Архангельской области. Оздоровление и лечение особых детей с ограниченными возможностями здоровья, финансовое обеспечение предоставляемой социальной помощи предусмотрены также законом НАО от 26.02.2004 г. № 21-оз «О поддержке семьи, материнства, отцовства и детства в НАО», законом НАО от 25.11.2010 № 86-оз «О дополнительных мерах социальной поддержки инвалидов, получающих социальную пенсию по инвалидности».  

В ГБУ СОН Архангельской области «Ненецкий КЦСО» детям с ограниченными возможностями здоровья предоставляются оздоровительные услуги в соответствии с индивидуальной программой реабилитации. Все дети-инвалиды Ненецкого автономного округа обеспечиваются бесплатными жизненно важными лекарственными препаратами, а при их отсутствии в федеральном перечне, лекарства предоставляются по региональной льготе. 

В системе образования НАО существуют разные модели обучения и воспитания  детей с ограниченными возможностями здоровья:

- коррекционные группы для детей с задержками психического развития, для детей с тяжелыми нарушениями речи; группы компенсирующей и комбинированной направленности – в дошкольных образовательных учреждениях;

- специальные (коррекционные) классы школы VII вида в системе общего образования;

- совместное (интегрированное) обучение детей; различные формы индивидуального, в том числе, дистанционного обучения;

- специальное (коррекционное) общеобразовательное учреждение VIII вида - «Ненецкая специальная (коррекционная) школа-интернат».

Несмотря на значительные достижения последних лет, в НАО остается много «белых пятен» в сфере защиты и соблюдения прав детей с ограниченными возможностями здоровья.  

В мае 2011 года в адрес Уполномоченного поступило коллективное обращение родителей 6 детей-инвалидов с синдромом Дауна. Просьба была одна – ускорить решение вопроса по открытию группы «полного дня» в Центре социального обслуживания: «в группе дневного пребывания наши дети - инвалиды находятся в первую половину дня. По этой причине у нас возникают проблемы с устройством на работу. Это отрицательно сказывается на материальном положении семьи, трудовом стаже матерей». 

В ответе руководителя территориального отдела Министерства здравоохранения и социального развития Архангельской области в НАО было сказано, что «необходимые документы направлены в Министерство здравоохранения и социального развития Архангельской области для согласования и финансирования. При положительном решении вопроса со стороны Министерства об открытии Центра помощи семье и детям проблемы, поставленные в письме Уполномоченного, будут решаться».  

Вне сомнения: создание в Центре социального обслуживания группы «полного дня» для детей-инвалидов решило бы проблемы родителей. Но – не детей. Данное учреждение не может иметь лицензии на предоставление образовательных услуг, поэтому дети-инвалиды не могут реализовать свое право на образование, посещая группу полного или дневного пребывания. Проблема обучения детей-инвалидов с синдромом Дауна, других детей с особыми образовательными потребностями, неоднократно озвучивалась Уполномоченным на разных уровнях власти. Законом РФ от 10 июля 1992 г. № 3266-1 «Об образовании» установлены государственные гарантии прав граждан Российской Федерации в области образования, в том числе: возможность получения образования независимо от состояния здоровья; создание гражданам с ограниченными возможностями здоровья условий для получения ими образования, коррекции нарушений развития и социальной адаптации на основе специальных педагогических подходов. Дополнительные гарантии прав детей-инвалидов на образование установлены Федеральным законом от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» - воспитание и обучение детей-инвалидов является совместной функцией образовательных учреждений, органов социальной защиты населения и органов здравоохранения. 

Опыт других регионов показывает, что дети-инвалиды с синдромом Дауна, с аутизмом и другими нарушениями здоровья, приводящими к серьезным ограничениям в жизнедеятельности, могут быть успешно интегрированы и (или) включены в среду образовательных учреждений.  

В настоящее время в России идет подготовка к ратификации Конвенции о правах инвалидов (ООН, 2006). Статья 24 Конвенции, посвященная образованию, прямо соотносит право лиц с инвалидностью на образование с обязанностью государства обеспечить реализацию этого права через «инклюзивное образование на всех уровнях и обучение в течение всей жизни». Образовательный процесс для особых детей должен быть предметом особой заботы органов государственной власти, поскольку помимо собственно образовательных задач, он выполняет также функции социальной адаптации и реабилитации таких детей. Отсутствие образования соответствующего качества у человека с ограниченными возможностями здоровья полностью исключает его социальную адаптацию. 

Еще одна серьезная проблема обозначилась в сентябре 2010 года и не решалась на протяжении 2011 года. Речь идет о воспитанниках, учащихся ГОУ Архангельской области «Ненецкая специальная (коррекционная) школа-интернат» VIII вида. В данном учреждении обучается и воспитывается 63 ребёнка с особыми интеллектуальными потребностями, среди которых 13 детей-инвалидов. В 2010 году по причине аварийности прежнее здание СКОШИ было закрыто, а новое - не предоставлено. Детей «пристроили», но забыли самое главное: этим детям нужны особые средовые условия. Сегодня образовательное учреждение не может в полном объеме реализовать основные цели и задачи, обозначенные в Уставе ОУ: «обучать и воспитывать обучающихся, воспитанников с умственной отсталостью с целью коррекции отклонений в их развитии средствами образования и трудовой подготовки, а также социально-психологической реабилитации для последующей интеграции в общество».

В школе наблюдается дефицит учебных помещений; кабинет социально-бытового ориентирования не функционирует, поэтому обязательные для детей с ограниченными возможностями здоровья уроки «подготовки к жизни и интеграции в общество» не проводятся. Нарушено право детей на отдых и безопасность, так как дети совершают постоянные переходы (переезды) от школы к интернату по улице, в любую погоду и не один раз в день. Отсутствуют комнаты для релаксации и досуговой деятельности. Дети не получают физиотерапевтическое лечение, климатолечение и закаливание, массаж и психотерапию, прописанные в Уставе школы. Нарушены требования СанПиН, антитеррористической безопасности, поскольку в здании школы наблюдается общее пользование туалетами, умывальниками, питьевой водой со стороны посторонних лиц. Из-за отсутствия спальных площадей два ребёнка СКОШИ вынуждены спать в помещении изолятора. 

Не менее острой остается проблема получения профессионального образования детьми - выпускниками СКОШИ. Ранее Нарьян-Марское НПУ за счет средств округа предоставляло места для детей по специальностям штукатур-маляр, каменщик, плиточник-облицовщик. Последние два года такой льготы для детей нет. Многие выпускники «выходят в жизнь» без профессии, не могут в дальнейшем обеспечить себя, свою семью. Один из вариантов помощи видится в открытии в СКОШИ 10 класса. Это позволит большинству детей достигнуть возраста совершеннолетия и получить азы профессии на базе своего учреждения. В новом, современном здании! 

В трудной жизненной ситуации оказываются малообеспеченные семьи, уезжающие за пределы округа из-за отсутствия образовательных учреждений для детей, имеющих сенсорные нарушения. За помощью к Уполномоченному неоднократно обращалась мать ребёнка, имеющая инвалидность. Женщина одна воспитывает  двух детей, один из которых также имеет инвалидность. Семья вынуждена снимать жилье в другом городе, чтобы ребёнок мог посещать специальное (коррекционное) образовательное учреждение для слабослышащих детей. Единовременная материальная поддержка семьи за счет средств, полученных на Благотворительных ярмарках в школах города и округа, не облегчила ее жизнь. Оказание помощи таким семьям, которых единицы в НАО, задача, вполне решаемая органами власти. В таких ситуациях медлить нельзя – речь идет о судьбе детей, которым округ не может предоставить условия для обучения и развития. 
В НАО каждый четвертый ребёнок-инвалид живет в семьях группы риска, где родители злоупотребляют спиртными напитками, не работают, живут на пособия детей по инвалидности. Родители не приводят детей в указанные сроки на переосвидетельствование, отказывают в определении на оперативное лечение, в возможности своевременно получать реабилитационные услуги. Родители! Обернитесь! «Дети-инвалиды – ангелы Земли! Сколько незаслуженной обиды на себе они перенесли?»

В своем послании Федеральному Собранию от 30 ноября 2010 года Президент Российской Федерации Д.А.Медведев обратил внимание на «отсутствие инфраструктуры для жизни инвалидов и людей с тяжелыми заболеваниями» и насколько остро эта проблема стоит для детей. «Создание полноценных условий для активной жизни детей-инвалидов должно стать приоритетом при реализации новой государственной программы «Доступная среда».

ФГУ «Главное бюро медико-социальной экспертизы по Ненецкому автономному округу»», предназначенное для работы с инвалидами, проживающими на территории НАО, не имеет достойных помещений для работы с данным контингентом населения; вопреки требованиям ст.15 Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» - не обеспечивает беспрепятственный доступ инвалидов к своему учреждению. Это один из  примеров «доступной среды».

В мае 2011 года Уполномоченный по правам ребёнка и Уполномоченный по правам человека провели Акцию Милосердия и круглый стол «Актуальные вопросы реализации равных возможностей для людей-инвалидов, проживающих на территории Ненецкого автономного округа», посвященные Международному дню борьбы за права инвалидов. Участники круглого стола направили предложения в адрес органов государственной власти Российской Федерации, Архангельской области, Ненецкого автономного округа о необходимости:

- ратификации Конвенции ООН о правах инвалидов;   

- открытия на территории НАО многопрофильного реабилитационного Центра,     Центра досуга для детей-инвалидов и их родителей; 

- формирования единого реестра (банка данных) о детях-инвалидах и их семьях - с целью организации системной, адресной помощи; 

- создания доступной безбарьерной среды для детей-инвалидов; 

- обеспечения межведомственного взаимодействия учреждений образования, здравоохранения и социальной защиты по вопросам развития, воспитания, обучения и социальной адаптации и интеграции в общество детей-инвалидов;  

- создания службы ранней помощи детям с ограниченными возможностями и обучения специалистов сопровождения для организации работы с детьми и их родителями, с целью профилактики детской инвалидности; 
- внесения изменений в региональное законодательство, предусматривающих предоставление дополнительных мер социальной поддержки в виде ежемесячного пособия детям-инвалидам, потерявшим единственного родителя, одного из родителей или обоих родителей, а также детям-инвалидам одинокой матери; 

- разработки и принятия долгосрочной целевой программы «Семья и дети Ненецкого автономного округа», в рамках которой предусмотреть помощь детям-инвалидам и семьям, воспитывающим детей-инвалидов (в частности, предусмотреть меры социальной поддержки детей-инвалидов, имеющих одного родителя либо лицо, его заменяющее, а также – неработающих трудоспособных родителей, находящихся в трудной жизненной ситуации и осуществляющих уход за ребёнком-инвалидом; о социальной поддержке детей - инвалидов, которые не могут обучаться в образовательных учреждениях НАО в связи с отсутствием специальных (коррекционных) образовательных учреждений I – VI видов, или невозможностью длительной реабилитации ребёнка-инвалида на территории округа. 

Статья 23 Конвенции о правах ребёнка рассматривается как основополагающий принцип при осуществлении Конвенции в отношении детей-инвалидов: полноценная и достойная жизнь в условиях, которые обеспечивают их уверенность в себе и облегчают их активное участие в жизни общества. 

Жизнь, полная возможностей для роста и развития – сегодня, а не в далеком светлом будущем.

О соблюдении прав детей на жильё

Российская Федерация – социальное государство, политика которого направлена на создание условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие человека (Статья 7 Конституции Российской Федерации). Одним из таких условий является наличие жилья – необходимого компонента достойного жизненного уровня человека, одного из его фундаментов.
Российская Федерация гарантирует каждому человеку право на жильё. В соответствии с Конституцией, органы государственной власти и органы местного самоуправления поощряют жилищное строительство, создают условия для осуществления права на жилище. Малоимущим, иным, указанным в законе гражданам, нуждающимся в жилище, оно предоставляется бесплатно или за доступную плату из государственных, муниципальных и других жилищных фондов в соответствии с установленными законом нормами. 

Органами государственной власти и органами местного самоуправления Ненецкого автономного округа жилищной проблеме уделяется серьезное внимание. В округе принято большое количество нормативных правовых актов, направленных на создание условий для реализации жителями округа права на жильё. Принята и действует долгосрочная целевая программа Ненецкого автономного округа «Жилище» на 2011 - 2022 годы», в рамках которой реализуются подпрограммы: «Строительство специализированного жилищного фонда и жилых помещений, предоставляемых по договорам социального найма», «Переселение граждан из жилищного фонда, признанного непригодным для проживания и/или с высоким уровнем износа», «Обеспечение земельных участков коммунальной и транспортной инфраструктурами в целях жилищного строительства», «Меры социальной поддержки населения при кредитовании или заимствовании на приобретение (строительство) жилья», «Государственная поддержка жителей сельской местности при строительстве или газификации индивидуальных домов», «Государственная поддержка граждан, выезжающих из Ненецкого автономного округа». 

В соответствии с подпрограммой «Строительство специализированного жилищного фонда и жилых помещений, предоставляемых гражданам по договорам социального найма» долгосрочной целевой программы Ненецкого автономного округа «Жилище» на 2011 - 2022 годы», в муниципальных образованиях округа приняты свои долгосрочные целевые программы жилищного строительства.

Несмотря на то, что органы государственной власти и местного самоуправления Ненецкого автономного округа прилагают усилия к разрешению жилищных проблем жителей округа, эта проблема остается на сегодняшний день одной из основных и актуальных: из 209 устных и 62 письменных  жалоб и обращений, поступивших в адрес Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе в 2011 году, вопросов жилья касаются 60 устных обращений (29%) и 19 письменных (31 %). 

Уполномоченный по правам ребёнка в Ненецком автономном округе занимается жилищными проблемами жителей округа в части, касающейся соблюдения прав детей на жильё. Отсутствие нормальных жилищных условий является основным источником нарушения прав детей на здоровую жизнь, полноценное развитие и становление личности. По каждой из 60 устных жалоб даны консультации, разъяснения норм жилищного законодательства. Из 19 письменных жалоб и обращений Уполномоченным отказано в принятии к рассмотрению двух жалоб – ввиду отсутствия информации о нарушениях прав детей. По 17-ти, принятым к рассмотрению, проделана работа по оказанию конкретной помощи обратившимся.  
Наибольшую озабоченность Уполномоченного вызывает положение с обеспечением жильём многодетных семей, семей, воспитывающих детей-инвалидов, детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Жилищная проблема – одна из самых актуальных как в стране, так и Ненецком автономном округе. Для многих многодетных семей данный вопрос является первостепенным. Кроме того, неурегулированность жилищной проблемы (отсутствие постоянной регистрации по месту жительства) нередко приводит к нарушению прав многодетной семьи на получение дополнительных социальных гарантий, выплат, субсидий, предоставление которых, как правило, производится по месту постоянного проживания. Каждый понимает, что содержание и воспитание трех и более детей требует больших затрат. Немногие многодетные семьи могут самостоятельно справиться с жилищной проблемой, поэтому для ее решения необходима планомерная работа органов власти различного уровня. 

Основная часть жалоб, связанных с жилищными проблемами граждан, в том числе - многодетных, поступает к Уполномоченному от жителей города Нарьян-Мара и поселка Искателей. Это связано с концентрацией в данных муниципальных образованиях большей части населения округа и удаленностью сельских поселений от административного центра округа. По состоянию на 31.12.2011, в Администрации МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар» на учете граждан, нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, состоит 1986 семей; в Администрации МО «Городское поселение «Рабочий поселок Искателей» – 463 семьи, при общей численности городского населения Ненецкого автономного округа 29185 человек. Учет многодетных семей как отдельной категории нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, жилищным законодательством не предусмотрен. До 1 марта 2005 года – даты вступления в законную силу Жилищного кодекса Российской Федерации –многодетные семьи имели право на первоочередное предоставление жилых помещений. Действующее жилищное законодательство не дает никакого преимущества многодетной семье на получение жилого помещения, предоставляемого по договору социального найма. Многодетные граждане могут получить жильё в порядке общей очереди – в случае, если они признаны органом местного самоуправления малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма. 

У многодетных жителей города Нарьян-Мара существует дополнительная возможность улучшить свои жилищные условия путем предоставления им жилого помещения по договору коммерческого найма. Такая возможность предусмотрена положением «О порядке предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам коммерческого найма», утвержденным постановлением Совета городского округа «Город Нарьян-Мар» от 09.06.2006 № 76. 

В других муниципальных образованиях округа подобных нормативных правовых документов нет, и такая возможность улучшения жилищных условий у многодетных граждан отсутствует.

В связи с тем, что ожидание жилья, предоставляемого на условиях социального найма, затягивается на долгие годы, договор коммерческого найма жилого помещения в современных условиях рыночной экономики выступает одним из основных способов удовлетворения жилищной потребности граждан. Договор коммерческого найма жилого помещения заключается сроком до пяти лет с возможностью пролонгации и является временным решением жилищной проблемы многодетных семей, при этом граждане не исключаются из очереди нуждающихся в получении жилья на условиях социального найма. В отличие от жилья на условиях социального найма, которое предоставляется строго в порядке очередности, жилое помещение по договору коммерческого найма может предоставляться остронуждающимся в жилье гражданам, в том числе- многодетным, без длительного ожидания в очередях, по решению главы города Нарьян-Мара при согласовании с комиссией городского Совета по вопросам социальной политики. Причем, ежемесячная плата за такое жильё не намного выше, чем плата за жильё, предоставляемое на условиях социального найма, и значительно ниже платы за жильё, предлагаемое на рынке аренды жилой недвижимости.

О востребованности данного вида жилых помещений говорит тот факт, что ежемесячно в жилищный отдел Администрации МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар» от граждан поступает не менее пяти заявлений о предоставлении жилых помещений по договору коммерческого найма. Но получить указанное жильё гражданин может только в случае освобождения жилья другим гражданином. Проблема заключается в том, что, согласно положению «О порядке предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам коммерческого найма», жилые помещения, отнесенные к муниципальному жилищному фонду коммерческого использования, не могут превышать 5% от общей площади муниципального жилья, находящегося в эксплуатации. Поэтому количество жилых помещений, предоставляемых на условиях коммерческого найма, ограничено, и свободное жильё отсутствует. Другая проблема заключается в том, что для получения жилья на условиях коммерческого найма гражданам необходимо представить справку о составе семьи, которая не выдается без регистрации по месту жительства в городе Нарьян-Маре. То есть, проживание в муниципальном образовании определяется по формальному признаку. При этом значительная часть граждан, проживающих в городе и работающих по бессрочным трудовым договорам в организациях и учреждениях города Нарьян-Мара, имеет регистрацию по месту жительства в сельских поселениях, ввиду отсутствия возможности зарегистрироваться в городе.

Многодетные семьи пытаются решать самостоятельно свои жилищные проблемы. Например, с помощью ипотечных кредитов. Процесс погашения кредитов растянут на многие годы. В течение этого времени многодетные семьи подвергаются серьезным рискам: возможная потеря работы, проблемы со здоровьем, прибавление в семье – все это может снизить платежеспособность и, как следствие, привести к невозможности погашения кредита. 

Периодически к Уполномоченному обращаются многодетные граждане, у которых жилищный вопрос стал вопросом выживания семьи. В этих случаях решающим фактором становится оперативность взаимодействия Уполномоченного с органами власти и органами самоуправления в принятии незамедлительных мер по разрешению конкретных ситуаций. 

Необходимо отметить, что руководство города Нарьян-Мара всегда положительно реагирует на обращения Уполномоченного в решении жилищных проблем граждан, даже в тех случаях, когда граждане не являются жителями города. Например, гражданка Б., являясь жительницей поселка Искателей, в соответствии с действующими муниципальными нормативными правовыми актами, не могла претендовать даже на жилое помещение маневренного фонда в данном поселке. Для защиты граждан, оказавшихся в подобной ситуации, представляется целесообразным расширить перечень категорий граждан, для проживания которых предназначены жилые помещения маневренного фонда – по аналогии с положением «О порядке предоставления жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда на территории муниципального образования «Городской округ «Город Нарьян-Мар».

Понимая необходимость разрешения жилищных проблем отдельных категорий граждан, в том числе, многодетных семей, власти Ненецкого автономного округа взяли на себя дополнительные обязательства по обеспечению жильём многодетных граждан. В соответствии с законом Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма», возможность получить жилые помещения государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договору социального найма имеют граждане, у которых на содержании и воспитании находятся не менее пяти совместно проживающих с ними детей. По состоянию на 31 декабря 2011 года, на учёте в Управлении здравоохранения и социальной защиты населения Ненецкого автономного округа состоит 5 таких семей. Проблема заключается в том, что жилье указанной категории граждан не выделяется уже несколько лет. 

В адрес Уполномоченного с жалобой обратилась гражданка Б. – жительница города Нарьян-Мара, многодетная мать, воспитывающая восьмерых детей. Б. состоит на учёте в качестве нуждающейся в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма в Администрации МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар» под № 1648, а в Управлении здравоохранения и социальной защиты населения Ненецкого автономного округа с 18 марта 2009 года под № 1. По информации, представленной Уполномоченному, следует, что в целях реализации закона Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма», в июне и октябре 2012 года планируется ввод в эксплуатацию двух многоквартирных жилых домов. Уполномоченный надеется на то, что многодетная семья Б. все же получит в ближайшем будущем полагающееся ей жилье. На данный момент жалоба Б. находится на рассмотрении Уполномоченного.

Серьёзное беспокойство Уполномоченного вызывает ситуация с обеспечением жилыми помещениями семей, воспитывающих детей-инвалидов.

К Уполномоченному обратилась К. – жительница города Нарьян-Мара – о содействии в решении жилищной проблемы. Из обращения следует, что семья К. в количестве трех человек, воспитывающая ребёнка-инвалида, проживает в жилом помещении площадью 29,5 кв.м. Семья состоит на учете нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, с 2001 года. По мнению К., очередь на улучшение жилищных условий в городе Нарьян-Маре практически не движется. 

По информации Администрации МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар», с 1 марта 2005 года, с вступлением в законную силу Жилищного кодекса Российской Федерации, очередь первоочередников движется, в основном, за счет самостоятельного приобретения гражданами жилья и получения ими государственной поддержки для приобретения жилья. Основная причина медленного продвижения очереди – жильё для этих целей не строилось на протяжении нескольких лет: последний раз очередники общей очереди получили 19 квартир в 2008 году. Количество жилья по договорам социального найма, предоставленного семьям, имеющим детей-инвалидов, с 2001 по 2011 годы составило всего 6 квартир.

В соответствии с положением «О порядке предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам коммерческого найма», утвержденным постановлением Совета городского округа «Город Нарьян-Мар» от 09.06.2006 № 76, семьям, имеющим детей-инвалидов, и признанным нуждающимися в улучшении жилищных условий, могут предоставляться жилые помещения, входящие в жилой фонд коммерческого использования по договорам коммерческого найма. Семьи, имеющие детей-инвалидов, желая получить жильё на условиях коммерческого найма, сталкиваются с такими же проблемами, что и многодетные семьи – отсутствием жилья. 

17 марта 2010 года принят закон Ненецкого автономного округа «О предоставлении жилых помещений для социальной защиты отдельных категорий граждан в Ненецком автономном округе», устанавливающий категории граждан, которым предоставляются жилые помещения для социальной защиты отдельных категорий граждан специализированного жилищного фонда Ненецкого автономного округа. Одной из таких категорий являются родители несовершеннолетних детей-инвалидов. По состоянию на 31.12.2011, на учёте в Управлении здравоохранения и социальной защиты населения Ненецкого автономного округа в качестве нуждающихся в жилых помещениях для социальной защиты отдельных категорий граждан состоит 13 родителей несовершеннолетних детей-инвалидов. С момента принятия закона Ненецкого автономного округа от 17.03.2010 № 10-оз «О предоставлении жилых помещений для социальной защиты отдельных категорий граждан в Ненецком автономном округе», жильё указанной категории граждан не предоставлялось.

 Уполномоченный считает, что взятые округом обязательства по обеспечению жилыми помещениями многодетных семей, родителей детей-инвалидов, детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа, являясь по существу добровольно взятыми обязательствами, тем не менее, должны исполняться.

Уполномоченный рекомендует:

1. Органам власти Ненецкого автономного округа, в целях повышения статуса многодетных семей и обеспечения многодетных граждан, нуждающихся в жилых помещениях, рассмотреть возможность внесения изменений в закон Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма», позволяющих обеспечить жилыми помещениями государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма граждан, у которых на содержании и воспитании находятся не менее четырех совместно проживающих с ними детей.

2. Органам власти Архангельской области, Ненецкого автономного округа, органам местного самоуправления необходимо увеличивать объемы строительства жилых помещений для удовлетворения потребности населения в жилых помещениях, в том числе – предоставляемых в соответствии с законами Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма» и от 17.03.2010 № 10-оз «О предоставлении жилых помещений для социальной защиты отдельных категорий граждан в Ненецком автономном округе».

3. Администрации и городскому Совету МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар», в целях оперативного обеспечения потребностей нуждающихся в жилых помещениях граждан, имеющих детей, в том числе: многодетных семей, семей, имеющих детей-инвалидов, одиноких матерей – рассмотреть возможность внесения изменений в положение «О порядке предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам коммерческого найма», утвержденных постановлением Совета городского округа «Город Нарьян-Мар» от 09.06.2006 № 76, позволяющих:

- увеличить долю жилых помещений, относящихся к муниципальному жилищному фонду коммерческого использования, с 5 % до 10 - 15 %;

- предоставлять жилые помещения гражданам, имеющим регистрацию по месту жительства в иных муниципальных образованиях Ненецкого АО (за исключением                 п. Искателей), но фактически проживающим в городе Нарьян-Маре и имеющим бессрочные трудовые договоры с организациями и учреждениями, расположенными в городе Нарьян-Маре.

4. Органам местного самоуправления Заполярного района, в целях обеспечения потребностей в жилых помещениях остронуждающихся граждан, имеющих детей, в том числе: многодетных семей, семей, имеющих детей-инвалидов, одиноких матерей – рассмотреть возможность принятия в муниципальных образованиях Заполярного района муниципальных правовых актов, аналогичных положению «О порядке предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам коммерческого найма», утвержденному постановлением Совета городского округа «Город Нарьян-Мар» от 09.06.2006 № 76.

5. Администрации и поселковому Совету МО «Городское поселение «Рабочий поселок Искателей», в целях защиты граждан, по стечению обстоятельств утративших право пользования жилым помещением и находящихся в трудной жизненной ситуации: рассмотреть возможность внесения изменений в положение «О порядке предоставления жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда на территории муниципального образования «Городское поселение «Рабочий поселок Искателей», утвержденного решением Искательского поселкового Совета МО «Городское поселение «Рабочий поселок Искателей» от 21.12.2006 № 114, в части расширения категорий граждан, имеющих право на предоставление жилых помещений маневренного фонда, дополнив его следующей категорией: граждане, утратившие право пользования жилым помещением и находящиеся в трудной жизненной ситуации, если такое жилое помещение является для них единственным.

О соблюдении прав детей на отдых и оздоровление

Обеспечение прав детей, проживающих в условиях Крайнего Севера, на полноценный отдых и оздоровление, - одно из приоритетных направлений социальной политики Ненецкого автономного округа.  

Мероприятия круглогодичной оздоровительной кампании осуществляются на средства бюджета округа и бюджетов муниципальных образований, предусмотренных законом Ненецкого автономного округа от 26.02.2007 г. № 21-оз «О поддержке семьи, материнства, отцовства и детства в Ненецком автономном округе». В 2011 году за счет средств окружного бюджета были обеспечены путевками «Мать и дитя» семьи, имеющие детей с ослабленным здоровьем в возрасте от 4 до 15 лет, в том числе – семьи, воспитывающие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; организован отдых и оздоровление детей, добившихся успехов в искусстве, спорте, отличников учебы в возрасте от 7 до 16 лет.

Летний оздоровительный отдых детей в Ненецком автономном округе в 2011 году был организован в соответствии с законом Архангельской области от 30.09.2011 г.                  № 326-24-оз «Об организации и обеспечении отдыха, оздоровления и занятости детей», постановлениями Администрации МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар» от 21.05.2010 № 760 «Об организации отдыха детей и подростков в лагерях дневного пребывания при образовательных учреждениях муниципального образования «Городской округ «Город Нарьян-Мар», Администрации муниципального района «Заполярный район» от 02.11.2010 г. № 1257п, а также – в соответствии с долгосрочными целевыми программами «Молодежь Ненецкого автономного округа (2011 – 2013 годы)», «Патриотическое воспитание населения Ненецкого автономного округа на 2011 – 2013 годы». 

В летних оздоровительных лагерях с дневным пребыванием отдохнуло 1469 несовершеннолетних, в туристическом и этнографический лагерях – 40 детей. Всего на территории Ненецкого автономного округа в летний период отдыхом и оздоровлением было охвачено 1549 детей, из них 539 - детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, детей группы риска. За пределами округа отдохнуло 717 несовершеннолетних, в том числе - 153 детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, обучающихся и воспитывающихся в государственных образовательных учреждениях Архангельской области.  
В преддверии летней оздоровительной кампании Уполномоченный при Президенте Российской Федерации по правам ребёнка П.А. Астахов рекомендовал региональным Уполномоченным «организовать процесс сбора информации по вопросу обеспечения безопасности и реализации прав детей, разработать график посещений детских лагерей», «экстренно  реагировать в случаях грубого нарушения прав ребёнка, проводить собственное расследование по каждому случаю». В июне 2011 года Уполномоченным было проведено совещание с начальниками Управлений образования Заполярного района, города Нарьян-Мара, руководителями департаментов Министерства образования, науки и культуры, Министерства здравоохранения и социального развития Архангельской области в Ненецком автономном округе, главным консультантом Управления здравоохранения и социальной защиты населения в Ненецком автономном округе - по вопросам организации летнего отдыха детей и подростков на территории НАО и за его пределами.     

Уполномоченным и его сотрудниками проведен мониторинг соблюдения прав и законных интересов детей в десяти летних оздоровительных лагерях дневного пребывания, деятельность которых осуществлялась в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями, Приказами Управлений образования, молодежной политики и спорта Администраций муниципальных образований. Тем не менее, вопросы по организации летнего отдыха несовершеннолетних были решены не в полном объеме. По причине отсутствия специализированного транспорта дети не посещали бассейн; возникали трудности в проведении экскурсионных мероприятий. В нарушение СанПиН 2.4.4.2599-10 от 19.04.2010 г. № 25 «Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима в оздоровительных учреждениях с дневным пребыванием детей в период каникул», в большей части летних оздоровительных лагерей количество детей в отрядах из учащихся начальных классов превышало допустимую норму. 
Не во всех образовательных учреждениях были оборудованы территории для отдыха, занятий физкультурой и спортом. В летнем оздоровительном лагере на базе школы пос. Красное в нарушение мер безопасности спортивные мероприятия проводились на близлежащей дороге, огороженной лентой с флажками. 

Зафиксирован один случай травматизма ребёнка (перелом руки).
К сожалению, ни в одном из летних оздоровительных лагерей, в том числе организованных за пределами округа, не определялся эффект оздоровления детей с учетом Методических рекомендаций, утвержденных Федеральной службой по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека 22 мая 2009 г. № 01/6989-9-34 и являющихся обязательными для исполнения. 

В связи с отсутствием информации о качестве и результатах оздоровительных услуг, предоставляемых детям в летних оздоровительных лагерях, расположенных как на территории округа, так и в других регионах России, Уполномоченный рекомендует при заключении контрактов, договоров с оздоровительными учреждениями включать в перечень услуг условие о предоставлении данных по эффективности оздоровления детей и подростков (в соответствии с Методическими рекомендациями); по завершении пребывания детей в учреждении проводить анкетный опрос по оценке удовлетворенности условиями отдыха и оздоровления. 

На основании приказа Управления образования Администрации МО «Муниципального района «Заполярный район» от 22.12.2008 года № 348, в 2009 году был открыт оздоровительный класс для детей с ослабленным здоровьем в МБОУ «Школа-сад             п. Факел» (до этого оздоровительные классы функционировали на базе школы                    с. Тельвиска, городской школы № 5). В данный класс принимаются дети в возрасте 7-11 лет из муниципальных образовательных учреждений МО «Муниципальный район «Заполярный район». Согласно Положению об оздоровительном классе, целью его создания является «осуществление индивидуально ориентированной педагогической, психологической, социальной и медицинской помощи детям с ослабленным здоровьем». 

В марте 2011 года в адрес Уполномоченного поступило обращение родителей, неудовлетворенных качеством оздоровления своих детей, «постоянно находящихся в здании школы, не посещающих бассейн, культурно-развлекательных мероприятий в городе». В ходе проверки была подтверждена обоснованность беспокойства родителей: из-за отсутствия школьного автобуса дети не могли посещать бассейн, культурные мероприятия; индивидуальные программы оздоровления детей с учетом психоэмоционального и соматического здоровья не были представлены; условия проживания детей не отвечали требованиям СанПиН. Уполномоченный рекомендовал руководителю «школы-сад п. Факел» организовать деятельность оздоровительного класса в соответствии с Положением и СанПиН. Школьный автобус будет приобретен в 2012 году.  

Идея создания оздоровительных классов – еще один путь помощи детям, находящимся в трудной жизненной ситуации, имеющим ослабленное здоровье, дефицит массы тела. Но есть и серьезный минус: дети «оздоровительного класса» в течение четырех - пяти месяцев находятся в отрыве от семьи, и компенсировать эмоциональный стресс оздоровительными процедурами крайне сложно. Целесообразнее сократить время пребывания детей до 2-х месяцев. Еще лучше – создать благоприятные условия оздоровления в учреждении санаторного типа.  
Взаимодействие Уполномоченного по правам ребёнка 

в Ненецком автономном округе с органами государственной власти, органами местного самоуправления. Межрегиональное взаимодействие.

Развитие сотрудничества в сфере защиты прав, свобод и законных интересов ребёнка – одно из важных направлений деятельности Уполномоченного по правам рёбенка в Ненецком автономном округе. 

C 2011 года Уполномоченный является членом Ассоциации Уполномоченных по правам ребёнка в субъектах Российской Федерации, подписавших соглашение о взаимодействии в целях совместной скоординированной деятельности во главе с Уполномоченным при Президенте Российской Федерации по правам ребёнка                П.А. Астаховым. В декабре 2011 года был сформирован Координационный совет Уполномоченных по правам ребёнка в субъектах Российской Федерации, входящих в состав Северо-Западного федерального округа. Координационный совет был создан для повышения эффективности взаимодействия Уполномоченных с органами государственной власти, государственными органами, органами местного самоуправления, организациями, действующими в субъектах СЗФО, в области защиты прав и законных интересов ребёнка. 

Конструктивное взаимодействие Уполномоченного с органами законодательной и исполнительной власти Ненецкого автономного округа – значимый фактор становления и развития института Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе, благодаря которому удалось решить многие вопросы по защите и соблюдению прав детей в округе.

Активно осуществлялось взаимодействие с территориальными подразделениями федеральных органов власти. В 2011 году Уполномоченным в рамках взаимодействия заключены соглашения с Управлением Министерства внутренних дел Российской Федерации по Ненецкому автономному округу, Отделом Федеральной миграционной службы по Ненецкому автономному округу, Прокуратурой Ненецкого автономного округа, Следственным управлением Следственного комитета Российской Федерации по Архангельской области и Ненецкому автономному округу, Отделом военного комиссариата Архангельской области по Ненецкому автономному округу, региональным управлением Федеральной службы Российской Федерации по контролю за оборотом наркотиков по Архангельской области, Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор) по Ненецкому автономному округу. Заключено соглашение о взаимодействии с Уполномоченным при Губернаторе Архангельской области по правам ребёнка. 

Результатом совместной работы и тесного взаимодействия Уполномоченного с Прокуратурой Ненецкого автономного округа стало решение самых сложных проблем детства.

Взаимодействие Уполномоченного с Отделом Федеральной миграционной службы по Ненецкому автономному округу осуществлялось в форме совместного участия в круглых столах, семинарах, оперативного реагирования на ситуации, связанные с оформлением необходимых документов семьям и детям, находящимся в трудной жизненной ситуации.   

В рамках Соглашения об основных формах взаимодействия и сотрудничества Уполномоченного и Управления Министерства внутренних дел Российской Федерации по Ненецкому автономному округу (далее – УМВД по НАО), в 2011 году продуктивно осуществлялась совместная деятельность Уполномоченного и сотрудников Отдела по делам несовершеннолетних УМВД РФ по НАО (далее – ОПДН УМВД по НАО): выполнялись совместные рейды по соблюдению родителями требований закона Ненецкого автономного округа от 17 февраля 2010 года № 5-оз «О мерах по содействию физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию детей в Ненецком автономном округе» и ст. 14.16 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях – о запрете розничной продажи алкогольной продукции несовершеннолетним; Уполномоченным проведено 2 цикла лекций в рамках правового просвещения личного состава УМВД РФ по НАО, сотрудников ОПДН по юридической психологии и ювенальным технологиям; создана рабочая группа с целью разработки предложений в Собрание депутатов Ненецкого автономного округа о внесении изменений:

- в часть 1 статьи 7 закона Ненецкого автономного округа от 17 февраля 2010 года    № 5-оз «О мерах по содействию физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию детей в Ненецком автономном округе» о порядке доставки и передачи детей родителям. Закон с данными изменениями принят;

- в часть 2 статьи 7 закона Ненецкого автономного округа от 17 февраля 2010 года  № 5-оз «О мерах по содействию физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию детей в Ненецком автономном округе». 

В течение 2011 года осуществлялось регулярное взаимодействие Уполномоченного и сотрудников ОПДН по поступающей информации о случаях насилия над детьми, семьях «группы риска» - с оперативным реагированием на все сообщения; проводилась совместная работа по профилактике правонарушений, зависимого поведения несовершеннолетних.

В ноябре-декабре 2011 года по единому плану Уполномоченного были проведены международная акция «16 дней без насилия» и «Неделя права» (под эгидой «Мир, пригодный для жизни детей»), в которых активное участие принимали сотрудники и начальник ОПДН, являющийся членом Экспертного совета при Уполномоченном по правам ребёнка в НАО.    

В связи с тем, что отдельные государственные полномочия на территории Ненецкого автономного округа исполняют органы государственной власти Архангельской области, особую роль играет взаимодействие с Уполномоченным при Губернаторе Архангельской области по правам ребёнка, направленное на совместное решение проблем детей, права которых были нарушены на территории НАО или Архангельской области. Совместно с Уполномоченным по правам человека в Ненецком автономном округе проведен обучающий семинар для общественных помощников и общественных представителей, благотворительная акция «Милосердие», круглый стол, посвященный Международному дню борьбы за права инвалидов.  
Взаимодействию Уполномоченного с органами местного самоуправления муниципальных образований округа помогают 18 общественных помощников.     

В рамках межведомственного взаимодействия Уполномоченный входит в состав Межведомственной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Администрации Ненецкого автономного округа, Межведомственной комиссии по профилактике правонарушений в Ненецком автономном округе, Координационного совета при Губернаторе Ненецкого автономного округа по вопросам семьи, материнства, отцовства и детства, а также – в состав комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар» и МО «Муниципальный район «Заполярный район». 

Таким образом, Уполномоченный отмечает прошедший 2011 год как год становления в Ненецком автономном округе института Уполномоченного по правам ребёнка, год построения конструктивного взаимодействия с различными органами государственной власти и организациями, и выражает надежду на дальнейшее развитие партнерских отношений в целях защиты прав, свобод и законных интересов детей. 

Правовое просвещение

                       «Государства-участники обязуются, 
используя надлежащие и действенные средства, 
широко информировать о принципах и положениях 
Конвенции как взрослых, так и детей» 
(ст. 42 Конвенции ООН о правах ребёнка).

Правовая грамотность является одной из ключевых компетенций человека в современном обществе. В 2003 году Комитет ООН по правам ребёнка подтвердил свои рекомендации государствам-участникам: «Людям необходимо знать, в чем состоят их права. Традиционно если не во всех обществах, то в большинстве из них дети не рассматриваются как правообладатели. Поэтому статья 42 приобретает особое значение. Если окружающие детей взрослые, их родители и другие члены семьи, учителя и опекуны, не понимают последствий осуществления положений Конвенции, и прежде всего подтверждаемого в ней равного статуса детей как субъектов прав, крайне маловероятно, что изложенные в Конвенции права могут быть осуществлены многими детьми…».

В 2011 году Уполномоченным проводилась систематическая работа по правовому просвещению детей и взрослых. По результатам анкетирования (1541 человек), проведенного Уполномоченным в образовательных учреждениях, 72% учащихся, студентов знакомы с Конвенцией ООН о правах ребёнка, но большинство из них считает данный международный документ скорее теорией, нежели руководством к действию.   Встречи Уполномоченного с родителями показали, что больше половины родителей «уже знают о Конвенции», но не все понимают ее роли в жизни детей. Поэтому пропаганда Конвенции о правах ребёнка с приведением примеров того, как она «работает» в нашей стране, в Ненецком автономном округе, одна из актуальных задач, решаемых Уполномоченным в сфере защиты детства. 

В январе 2011 года Уполномоченным по правам ребёнка совместно с Ненецкой центральной библиотекой имени А.И. Пичкова на базе отдела электронных ресурсов открыта «Школа правового информирования детей Ненецкого автономного округа». Цель работы Школы – совершенствование правового воспитания и правовой ответственности среди подрастающего поколения; развитие способности действовать юридически грамотно в любых ситуациях, активно проявлять гражданские качества и отстаивать свою гражданскую позицию; формирование у несовершеннолетних ценностных ориентиров. В декабре 2011 года началось открытие филиалов «Школы» в библиотеках населенных пунктов НАО. 

С целью формирования ответственного отношения к созданию семьи и развитию собственных семейных стратегий, направленных на осознанное родительство и понимание своей роли - нести основную ответственность за будущих детей, был создан Клуб «Семья – это мы!». Клуб был сформирован Уполномоченным в рамках Декларации и плана действий под названием «Мир, пригодный для жизни детей», принятых Генеральной Ассамблеей ООН 10 мая 2002 года, совместно с «Ненецкой центральной библиотекой имени А.И. Пичкова». Основными участниками  Клуба стали студенты ГБОУ СПО Архангельской области «Нарьян-Марский социально-гуманитарный колледж им. И.П. Выучейского», проживающие в сельской местности округа.  

В рамках всемирной акции «16 дней без насилия», ежегодно проводимой Уполномоченным, в мероприятиях с детьми и взрослыми участвовали сотрудники разных ведомств. В каждом образовательном учреждении округа освещались проблемы защиты детства на основе важнейших принципов Конвенции, ее практическая значимость.

Большая работа по правовому просвещению проведена Уполномоченным на уровне УМВД по НАО, Суда Ненецкого автономного округа, отдела Федеральной службы судебных приставов по Ненецкому автономному округу.    

В 2011 году Уполномоченным проводились родительские собрания, встречи с педагогическими коллективами образовательных учреждений; идеями Конвенции были пронизаны семинары, круглые столы, конференции. Основными помощниками в пропаганде Конвенции и защите прав детей стали общественные помощники Уполномоченного, которые ведут целенаправленную работу в большинстве отдаленных от города населенных пунктах.  

Благодаря содействию заместителя Главы Администрации Ненецкого автономного округа по социальным вопросам, в рамках комплексной долгосрочной целевой программы «Профилактика правонарушений на территории Ненецкого автономного округа на 2009-2012 годы» были приобретены 42 комплекта книг П.А. Астахова «Детям о праве». Сегодня во всех школьных библиотеках Ненецкого автономного округа эти книги стали практическими пособиями для проведения правового просвещения с детьми, формирования у них основ правовой культуры.

Уполномоченный выражает надежду, что в 2012 году, в соответствии с основными рекомендациями Комитета ООН, в правовом просвещении детей будут принимать активное участие органы законодательной и исполнительной власти Ненецкого автономного округа, а также-правоохранительные органы и территориальные подразделения федеральных органов государственной власти: «…повышение информированности о правах ребёнка являются наиболее эффективными в том случае, если они подразумевают процесс социальных изменений, взаимодействия и диалога…».

Заключение

«Принцип наилучших интересов распространяется на все действия, касающиеся детей, и требует принятия активных мер для защиты их прав и содействия их выживанию, росту и благополучию, а также мер, направленных на оказание поддержки и помощи родителям и другим лицам, на которых лежит повседневная обязанность по осуществлению прав детей…» (Замечания общего порядка № 7 Комитета ООН по правам ребёнка).

В целях усиления защиты прав детей Ненецкого автономного округа Уполномоченный считает необходимым предложить органам государственной власти и органам местного самоуправления: 
Собранию депутатов Ненецкого автономного округа:

1. рассмотреть возможность внесения изменений в законодательство Ненецкого автономного округа, предусматривающих обеспечение жилыми помещениями приемных семей, желающих взять на воспитание ребёнка-сироту, семей, желающих усыновить ребёнка-сироту, но лишенных этого права вследствие отсутствия жилья или наличия жилья, непригодного для проживания;

2. рассмотреть возможность внесения изменений в законодательство Ненецкого автономного округа, предусматривающих оказание финансовой помощи лицам, проживающим в других субъектах РФ и изъявившим желание взять в свою семью ребёнка из учреждений для детей-сирот, расположенных в Ненецком автономном округе;  

3. в целях повышения статуса многодетных семей и обеспечения многодетных граждан, нуждающихся в жилых помещениях, рассмотреть возможность внесения изменений в закон Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма», позволяющих обеспечить жилыми помещениями государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма граждан, у которых на содержании и воспитании находятся не менее четырех совместно проживающих с ними детей.

Органам исполнительной власти Архангельской области и Ненецкого автономного округа:

1. разработать и принять долгосрочную целевую программу «Семья и дети Ненецкого автономного округа», содержащую основные направления и механизмы решения проблем в сфере материнства, отцовства и детства, с целью создания условий для развития и благополучия детей и семей в Ненецком автономном округе. В рамках указанной программы предусмотреть помощь детям-инвалидам и семьям, воспитывающим детей-инвалидов (в частности, предусмотреть меры социальной поддержки детей-инвалидов, имеющих одного родителя либо лицо, его заменяющее, а также – неработающих трудоспособных родителей, находящихся в трудной жизненной ситуации и осуществляющих уход за ребёнком – инвалидом; о социальной поддержке детей-инвалидов, которые не могут обучаться в образовательных учреждениях НАО в связи с отсутствием специальных (коррекционных) образовательных учреждений I – VI видов или невозможностью длительной реабилитации ребёнка-инвалида на территории округа);

2. сформировать банк данных о семьях и детях с целью раннего выявления и ранней помощи кризисным семьям, сохранившим реабилитационный потенциал; реестр данных о потенциальных приемных родителях и усыновителях;

3. создать социально-реабилитационный центр для детей, в том числе, оказывающий помощь детям, изъятым из семей или потерявшим родителей;

4. создать кризисный центр для семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации;

5. укрепить комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав дополнительными ставками специалистов - с целью ранней профилактики детского сиротства;
6. при заключении контрактов, договоров с оздоровительными учреждениями включать в перечень услуг условие о предоставлении данных по эффективности оздоровления детей и подростков (в соответствии с Методическими рекомендациями, утвержденными Федеральной службой по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека 22 мая 2009 г. № 01/6989-9-34) и являющихся обязательными для исполнения. По завершении пребывания детей в учреждении проводить анкетный опрос по оценке удовлетворенности условиями отдыха и оздоровления.
В целях обеспечения прав детей-инвалидов рассмотреть возможность:
1. открытия на территории НАО многопрофильного реабилитационного Центра, Центра досуга для детей-инвалидов и их родителей; 

2. формирования единого реестра (банка данных) о детях-инвалидах и их семьях - с целью организации системной, адресной помощи; 

 3. создания доступной безбарьерной среды  для детей-инвалидов; 

4. обеспечения межведомственного взаимодействия учреждений образования, здравоохранения и социальной защиты по вопросам развития, воспитания, обучения и социальной адаптации и интеграции в общество детей-инвалидов;  

5. создания службы ранней помощи детям с ограниченными возможностями и обучения специалистов сопровождения для организации работы с детьми и их родителями – с целью профилактики детской инвалидности; 

6. внесения изменений в региональное законодательство, предусматривающих предоставление дополнительных мер социальной поддержки в виде ежемесячного пособия детям-инвалидам, потерявшим единственного родителя, одного из родителей, или обоих родителей, а также детям-инвалидам одинокой матери. 

 Органам власти Архангельской области, Ненецкого автономного округа, органам местного самоуправления:

1. увеличивать объемы строительства жилых помещений для удовлетворения потребности населения в жилых помещениях, в том числе – предоставляемых в соответствии с законами Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам социального найма» и от 17.03.2010 № 10-оз «О предоставлении жилых помещений для социальной защиты отдельных категорий граждан в Ненецком автономном округе».

Администрации и городскому Совету МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар»: 

1. в целях оперативного обеспечения потребностей нуждающихся в жилых помещениях граждан, имеющих детей, в том числе: многодетных семей, семей, имеющих детей-инвалидов, одиноких матерей – рассмотреть возможность внесения изменений в положение «О порядке предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам коммерческого найма», утвержденных постановлением Совета городского округа «Город Нарьян-Мар» от 09.06.2006 № 76, позволяющих:

- увеличить долю жилых помещений, относящихся к муниципальному жилищному фонду коммерческого использования с 5 % до 10 - 15 %;

- предоставлять жилые помещения гражданам, имеющим регистрацию по месту жительства в иных муниципальных образованиях Ненецкого автономного округа (за исключением п. Искателей), но фактически проживающим в городе Нарьян-Маре и имеющим бессрочные трудовые договоры с организациями и учреждениями, расположенными в городе Нарьян-Маре.

Органам местного самоуправления Заполярного района:

1. в целях обеспечения потребностей в жилых помещениях остронуждающихся граждан, имеющих детей, в том числе: многодетных семей, семей, имеющих детей-инвалидов, одиноких матерей – рассмотреть возможность принятия в муниципальных образованиях Заполярного района муниципальных правовых актов, аналогичных положению «О порядке предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам коммерческого найма», утвержденному постановлением Совета городского округа «Город Нарьян-Мар» от 09.06.2006 № 76.

Администрации и поселковому Совету МО «Городское поселение «Рабочий поселок Искателей»:

1. в целях защиты граждан, по стечению обстоятельств утративших право пользования жилым помещением и находящихся в трудной жизненной ситуации, рассмотреть возможность по изменению положения «О порядке предоставления жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда на территории муниципального образования «Городское поселение «Рабочий поселок Искателей», утвержденного решением Искательского поселкового Совета МО «Городское поселение «Рабочий поселок Искателей» от 21.12.2006 № 114, в части расширения категорий граждан, имеющих право на предоставление жилых помещений маневренного фонда, дополнив его следующей категорией: граждане, утратившие право пользования жилым помещением и находящиеся в трудной жизненной ситуации, если такое жилое помещение является для них единственным.

Приложение № 1 к Докладу 

Уполномоченного по правам ребёнка 
в Ненецком автономном округе

Законы Ненецкого автономного округа в сфере защиты прав детей, 

принятые в 2011 году:

1. Закон Ненецкого автономного округа от 22.03.2011 № 10-оз «О ежемесячной компенсационной социальной выплате родителю или иному законному представителю, совместно проживающему и фактически воспитывающему ребенка в возрасте от 1,5 до 4 лет на дому, которому временно не предоставлено место в дошкольном образовательном учреждении, и наделении органов местного самоуправления государственными полномочиями по назначению и выплате ежемесячной компенсационной социальной выплаты»: компенсация выплачивается в сумме 6 000 рублей.

2. Законом Ненецкого автономного округа от 15.02.2011 № 5-оз внесены изменения в статью 8 закона Ненецкого автономного округа от 26.02.2007 № 21-оз «О поддержке семьи, материнства, отцовства и детства в Ненецком автономном округе»: бесплатным питанием (специализированными продуктами) обеспечиваются беременные женщины, кормящие матери, дети от рождения - без рецепта врача.
3. Законом Ненецкого автономного округа от 19.04.2011 № 26-оз внесены изменения в закон Ненецкого автономного округа от 27.02.2009 № 13-оз «О дополнительных мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан и порядке наделения органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями Ненецкого автономного округа по предоставлению дополнительных мер социальной поддержки»: включена дополнительная категория граждан, которая имеет право на приобретение ежемесячного льготного проездного билета. Это лица, обучающиеся в общеобразовательных учреждениях, специальных (коррекционных) учреждениях для обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья, учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (законных представителей), а также – по очной форме обучения в образовательных учреждениях начального, среднего, высшего профессионального образования, расположенных на территории Ненецкого автономного округа.

4. Закон Ненецкого автономного округа от 01.07.2011 № 36-оз «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей»: при рождении, усыновлении третьего или последующего ребенка предоставляется дополнительная мера поддержки семьям, имеющим детей, в виде окружного материнского (семейного) капитала в размере 300 000 рублей.

5. Законом Ненецкого автономного округа от 01.07.2011 № 37-оз внесены изменения в закон Ненецкого автономного округа от 26.02.2007 № 21-оз «О поддержке семьи, материнства, отцовства и детства в Ненецком автономном округе»: детям от 4 до 15 лет 1 раз в 2 года предоставляются путевки в санаторно-курортное учреждение, компенсируются расходы на оплату стоимости проезда ребёнка и его родителя либо лица, заменяющего ему родителя, к месту нахождения санаторно-курортного учреждения и обратно; несовершеннолетние, а также дети старше 18 лет (до достижения ими возраста 23 лет), обучающиеся по очной форме на территории Ненецкого автономного округа находящиеся на иждивении неработающих пенсионеров, имеют право на оплачиваемый один раз в два года проезд к месту использования отпуска (каникул, отдыха) и обратно.
6. Законом Ненецкого автономного округа № 96-оз от 19.12.2011 внесены изменения в закон Ненецкого автономного округа от 27.02.2009 № 13-оз «О дополнительных мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан и порядке наделения органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями Ненецкого автономного округа по предоставлению дополнительных мер социальной поддержки»: включена дополнительная категория граждан, имеющая право на социальную поддержку: родители (законные представители) детей, посещающих муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования.

Участие Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе в совершенствовании окружного законодательства, 
направленного на защиту прав детей

· Законом Ненецкого автономного округа № 52-оз от 01.07.2011 внесены изменения в статью 7 закона Ненецкого автономного округа от 17.02.2010 № 5-оз «О мерах по содействию физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию детей в Ненецком автономном округе»: при получении сведений об обнаружении ребёнка в местах и случаях, указанных в статьях 5 и 6 настоящего закона, органы внутренних дел извещают родителей и доставляют им ребёнка.

· Закон Ненецкого автономного округа от 22.09.2011 № 57-оз «О дополнительных мерах социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, переданных под опеку или попечительство, в приемные семьи либо на усыновление в семьи граждан, проживающих на территории Ненецкого автономного округа»: каждый усыновлённый ребёнок имеет право на единовременное денежное пособие в размере       100 000 рублей и ежемесячное денежное пособие в размере 15 000 рублей; каждый ребёнок, оставшийся без попечения родителей, находящийся под опекой или попечительством либо переданный в приёмную семью граждан, имеет право на ежемесячное денежное пособие в размере 8 000 рублей.

· Закон Ненецкого автономного округа от 15.11.2011 № 79-оз «О бесплатном предоставлении земельных участков многодетным семьям в Ненецком автономном округе».
Приложение № 2 к Докладу 

Уполномоченного по правам ребёнка 
в Ненецком автономном округе

Основные мероприятия из календаря событий Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе в 2011 году

Таблица № 1 «Правовое просвещение детей, родителей, педагогов, людей пожилого возраста и др.»

	№ п/п
	Название
	Количество

	1.
	Занятия с детьми:

а) в «Школе правового информирования детей НАО»

б) в школах

в) в Клубе «Семья – это мы»
	13

4

2

	ИТОГО:
	19

	2.
	Лекции, беседы, групповые занятия со взрослыми:

а) Университет пожилых людей

б) родительские собрания

в) для педагогов (в т.ч. на педсоветах)

г) для сотрудников УМВД РФ по НАО

д) для сотрудников Суда НАО

е) для сотрудников Отдела ФССП по НАО
	4

5

14

2

1

1

	ИТОГО:
	27

	3.
	Выезды в семьи:

а) приемные

б) находящиеся в трудной жизненной ситуации, 

в.т.ч. имеющие детей-инвалидов
	6

9

5

	ИТОГО:
	15

	4.
	Участие в общественных слушаниях:

а) депутатские слушания

б) публичные слушания
	1

1

	ИТОГО:
	2

	5.
	Посещение учреждений
	41


Таблица № 2 «Участие Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе в сессиях, комиссиях, комитетах и других мероприятиях»

	№ п/п
	Название
	Количество

	1.
	Сессии Собрания депутатов НАО
	7

	2.
	Постоянные комиссии Собрания депутатов НАО 
	7

	3.
	Комитеты Собрания депутатов НАО
	5

	4.
	Заседание фракции «Единая Россия»
	1

	5.
	Сессии Совета МР «Заполярный район»
	2

	6.
	Выступления в СМИ (газеты, радио, TV)
	6

	7.
	Совещания при Уполномоченном по правам ребёнка в НАО
	19

	8.
	Межведомственные комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Администрации НАО


	3

	9.
	Межведомственные комиссии по профилактике правонарушений в Ненецком автономном округе
	2

	10.
	Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар»


	14

	11.
	Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав МР «Заполярный район»
	9

	12.
	Участие в коллегиях:

- УМВД РФ по НАО;

- Отдела ФССП по НАО 
	1

1

	13.
	Участие в рейдах УМВД РФ по НАО
	2

	14.
	Участие в заседаниях Общественного совета при УМВД РФ по НАО
	2

	15.
	Торжественные мероприятия
	15

	16.
	Выезды в населенные пункты НАО:

- п. Красное

- с Тельвиска

- п. Хорей-Вер

- с. Оксино

- п. Шойна

- с. Великовисочное 
	3

2

1

1

1

1

	17.
	Участие в Акциях:

- благотворительные ярмарки в образовательных учреждениях;

- выступление на благотворительном концерте «Добрые песни о главном»;

- международная акция «16 дней без насилия»

	18.
	Выезды в г. Архангельск и Архангельскую область:

1. г. Мирный 

- проверка отдыха детей Нарьян-Марского детского дома.

2. г. Архангельск 

- посещение социально – реабилитационных и кризисных центров для детей;

- встреча и подписание соглашения с министром образования, науки и культуры Архангельской области И.И. Иванкиным;

- рабочая встреча с Уполномоченным при Губернаторе Архангельской области по правам ребёнка.

3. г. Архангельск

- участие в открытии общественной приемной Уполномоченного при Губернаторе Архангельской области по правам ребёнка на базе САФУ;

- подписание соглашения о взаимодействии с Уполномоченным при Губернаторе Архангельской области по правам ребёнка.




Таблица № 3 «Участие Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе в межрегиональных и окружных конференциях»

	№ п/п
	Дата 

и место проведения
	Название конференции
	Форма участия, доклад

	1.
	01.03.2011                  г. Архангельск
	Межрегиональная научно-практическая конференция «Образование в области прав человека: теория, практика и перспективы развития»
	Участие

	2.
	17.03.2011                 г. Нарьян-Мар
	5-ая окружная конференция «Психолого - педагогические проблемы коммуникативной культуры в современном обществе»
	Выступление с докладом на тему: «Психологическое насилие в школе – миф или реальность?»

	3.
	09.11.2011

г. Нарьян-Мар
	Межрегиональная научно-практическая конференция «Права человека на Крайнем Севере: опыт, проблемы, перспективы»
	Выступление с докладом на тему: «К вопросу о праве выбора родного языка детьми коренных малочисленных народов Крайнего Севера»

	4.
	02.12.2011

г. Нарьян-Мар
	Межведомственная конференция «Развитие системы профилактики правонарушений как основы благополучия округа»
	Председательствующий

	5.
	06-07.12.2011

Ямало-Ненецкий автономный округ, г. Салехард
	Научно-практическая конференция «Обеспечение социально-правовых и психолого-педагогических условий социализации детей: состояние, проблемы, современные подходы».
	Выступление с докладом на тему: «Детская виктимность: проблемы и пути их решения в Ненецком автономном округе»


Таблица № 4 «Участие Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе в семинарах, круглых столах, совещаниях»
	№ п/п
	Дата 

и место проведения
	Название 
	Форма участия, доклад

	1.
	02.04.2011                  г. Нарьян-Мар
	Обучающий семинар для глав муниципальных образований в МР «Заполярный район»
	Выступление с докладом на тему: «Перспективы развития института Уполномоченного по правам ребёнка в НАО»

	2.
	12.04.2011

г. Нарьян-Мар
	Семинар для педагогов школ города Нарьян-Мара
	Выступление с докладом на тему: «Роль института Уполномоченного по правам ребёнка в защите прав, свобод и законных интересов детей»

	3.
	30.04.2011                 г. Нарьян-Мар
	Семинар для волонтеров МР «Заполярный район»
	Выступление с докладом на тему: «Коммуникативные навыки работы волонтеров с детьми группы риска»

	4.
	18.05.2011,

г. Нарьян-Мар
	Семинар-совещание ОФМС РФ по НАО на тему: «Интеграция мигрантов в российское сообщество. Трудовая адаптация мигрантов»


	Участие 

	5.
	19.05.2011,

г. Нарьян-Мар
	Семинар для специалистов сопровождения по профилактике суицидов


	Участие в дискуссии

	6.
	г. Нарьян-Мар
	Семинар для специалистов сопровождения детей, семей, проведенный Администрацией МР «Заполярный район» «Технологии работы с семьей»
	Выступление с докладом на тему: «Межведомственное взаимодействие в работе с семьями, имеющих детей, находящихся в социально-опасном положении»



	7.
	г. Нарьян-Мар
	Обучающий семинар для социальных педагогов образовательных учреждений города
	По плану занятий «Школы правового информирования детей Ненецкого автономного округа»

	8.
	07.09.2011,

г. Нарьян-Мар
	Семинар для специалистов учреждений дополнительного образования на базе Дома детского творчества
	Выступление с докладом по теме: «Сопровождение детей группы риска»

	9.
	05.10.2011-06.10.2011,

г. Нарьян-Мар
	Проведение обучающего семинара для общественных представителей (общественных помощников) Уполномоченных в муниципальных образованиях Ненецкого автономного округа на тему: «Организация деятельности работы общественного представителя  (общественного помощника) и общественной приемной Уполномоченного  в МО НАО»
	Выступление с докладом по теме: «О деятельности института Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе и о соблюдении прав и законных интересов детей в НАО»

	10.
	01.12.2011,

г. Нарьян-Мар


	Межведомственный семинар «Совершенствование деятельности по оказанию помощи детям и подросткам в случаях жестокого обращения с ними» 
	Выступление с докладом по теме: «Насилие над детьми, как центральная проблема российской системы защиты детства»

	11.
	11.04.2011,

г. Нарьян-Мар
	Круглый стол «О создании правового побуждения наркозависимого к освобождению от наркотической зависимости», проводимый отделом по НАО РУФСКН РФ
	Участие в работе

	
	04.05.2011, 

г. Нарьян-Мар
	Круглый стол, посвященный Международному дню борьбы за права инвалидов (проводимый Уполномоченным по правам человека и Уполномоченным по правам ребёнка в НАО)
	Выступление с докладом по теме: «Права детей-инвалидов и их соблюдение в Ненецком автономном округе»

	13.
	14.05.2011,

г. Нарьян-Мар
	Круглый стол для приемных семей в рамках целевой акции «Семья для каждого ребёнка»
	Участие в работе. Ответы на вопросы родителей приемных семей

	14.
	20.05.2011, 

г. Нарьян-Мар
	Круглый стол, проведенный Администрацией НАО по теме: «Проблема суицидальных тенденций в НАО. Профилактика суицидов и помощь населению»


	Участие в дискуссии

	15.
	24.11.2011,

г. Нарьян-Мар
	Круглый стол ОФМС РФ по НАО на тему: «Роль общественных и религиозных объединений в формировании межнациональных отношений»
	Участие в работе

	16.
	13.09.2011

г. Нарьян-Мар
	Участие в окружном педагогическом совещании по теме: «Законодательное обеспечение системы образования в условиях модернизации»
	Выступление с докладом по теме: «Деятельность Уполномоченного по правам ребёнка в НАО в соблюдении прав детей на образование»

	17.
	27.10.2011

г. Нарьян-Мар
	Участие в совещании по теме: «Выполнение обязательств государства по социальной поддержке детей, оставшихся без попечения родителей, в части своевременного обеспечения их жильем в НАО»
	Участие в работе

	18.
	13.12.2011

г. Нарьян-Мар
	Участие в расширенном заседании Координационного Совета по правоохранительной деятельности при полномочном представителе Президента РФ в СЗФО
	В режиме видеоконференции


Таблица № 5 «Участие Уполномоченного по правам ребёнка в Ненецком автономном округе в Съездах, семинарах, курсах Уполномоченных по правам ребёнка в субъектах Российской Федерации»

	№ п/п
	Дата 

и место проведения
	Название 

	1.
	21.03.2011-25.03.2011                  г. Тюмень
	III Съезд Уполномоченных по правам ребёнка в субъектах Российской Федерации

	2.
	06.06.2011-11.06.2011                г. Волгоград
	1. Семинар региональных Уполномоченных по правам ребёнка;

2. Всероссийская конференция ассоциации юристов Российской Федерации «Правовое просвещение детей»

	3.
	09.10.2011-12.10.2011

г. Москва
	IV Съезд Уполномоченных по правам ребёнка в субъектах Российской Федерации

	4.
	13.11.2011-21.11.2011

г. Москва
	Курсы повышения квалификации региональных Уполномоченных по правам ребёнка на базе РГГУ

	5.
	20.12.2011-22.12.2011, 

г. Санкт-Петербург
	Участие в 1-м заседании Координационного совета Уполномоченных по правам ребёнка в СЗФО
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